Ghid de norme etice privind utilizare a
Software-ului BlackBoard - Platforma MEDIAEC

“Stiinta fara constiinta nu este decit o ruind a sufletului”
(Frangois Rabelais)

1. Aspecte generale

Implementarea Tehnologiilor educationale bazate pe INTERNET, numite generic
si e-Learning, in prezent constitue o componentda principala in pregdtirea
studentilor de la forma de invatamint la distanta i frecventa redusa, ID/FR.
Departamentul ID/FR din universitatea noastra dispune de o asemenea
tehnologie prin Platforma MEDIAEC, Aplicatia BlackBoard.

Capacitatea hardware si structura software ale aceastei Platforme permit

accesul simultan a 30.000 de utilizatori ( studenti si profesori- tutori).

Orice student de la forma ID/FR poate participa la programele educationale

on-line independent si indiferent de pozitia geografica.

Noul proces de instruire §i pregatire este capabil sa realizeze mai multe obiective

in procesul de educatie a studentilor ca:

- accesul la cursurile stocate in Baza de date a Aplicatiei BlackBoard,

- accesul la tematicele de seminarizare-verificare,

- evaluarea stadiului de pregatire a utilizatorului(studentului),

- identificarea lacunelor in pregatirea studentului si remedierea acestora,

- optimizarea procesului de instruire in concordanta cu strategia de invatare.

Sistemul de invatamint virtual constitue singurul proces de invatare la care, intr-

un timp relativ scurt, eficienta poate atinge un nivel de 100%.

In vederea realizarii dezideratelor de mai sus in conditii optime, trebuie

elaborate §i respectate norme de etica a utilizarii §i exploatarii Aplicatiei

BlackBoard.

In anul 2005 Romania si-a armonizat cadrul juridic national cu cel european.

Cadrul juridic european a fost supus dezbaterilor si publicat in ghidul intitulat

” Protectia datelor in Uniunea Europeand” la 15 mai 2001.

Prezentul ghid de norme etice are drept obiectiv precizarea responsabilitatilor
asumate de furnizori, beneficiari si utilizatori ai Platformei BlackBoard.

Printre valorile care stau la baza crearii si utilizarii platformei se pot enumera:
promovarea valorilor academice, respectarea standardelor de formare s§i educare in
concordanta cu evolutia pe plan mondial a educatiei i invatamantului dar si a societatii
in ansamblul sau, respectarea legii, obiectivitatea, calitatea, transparenta, formarea



profesionala continua, confidentialitatea, asigurarea drepturilor de autor, colaborarea §i
non-discriminarea.

2. Responsabilitatea morald a furnizorului Aplicatiei BlackBoard

a. Asigurarea criptarii informatiei si decriptarea acesteia in momentul
utilizarii de catre beneficiar( utilizator),

b. Asigurarea performantelor de aparare contra virusilor. Aplicatia
BlackBoard a universitatii noastre prezinta un sistem de operare performant.
Pina in prezent nu a fost identificat nici un virus care sa afecteze sistemul de
operare.

3. Responsabilitatea morald a inginerului de sistem

a. Realizarea de testari periodice in ceea ce priveste functionalitatea la nivel
hardware si software a Aplicatiei BlackBoard,

b. Asigurarea functionalitatii prin softul de filtrare a porturilor de acces.
Softul de filtrare inspecteaza mesajele in vederea detectarii continuturilor
necorespunzdatoare si a fisierele infectate atasate,

c¢. Repornirea serverului Aplicatiei BlackBoard in caz de avarie,

d. Stabileste si intocmeste politica de securitate a serverului,
e. Verificarea corectitudinii d.p.d.v. tehnic a datelor introduse de catre
utilizator( profesor-tutore sau student)
f- Asigurarea confidentialitatii materialelor de curs, seminarilor si a
rezultatelor examinarii.

4. Responsabilitatea morald a utilizatorului( profesor-tutore si student)

a. Detinerea unui cont §i a unei parole de acces, de catre profesor sau student,
elaborate numai de administratorul BlackBoard al facultatii,

b. Organizarea materialului de curs in acord cu cerintele tehnice impuse de
softul Aplicatiei Blackboard. Pentru a facilita accesul utilizatorului(studentului)
organizarea materialului este de preferat sa se realizeze  prin strucuri
arborescente.

5. Responsabilitatea fati de resursele universititii. In activitatea sa, Platforma
MEDIAEC isi asuma responsabilitatea fatid de resursele universitatii prin
actionarea in folosul intregii comunitati academice din universitatea noastra.
In acelasi timp, prin codul sau de eticd, Platforma MEDIAEC respectd
regulamentele de ordine interioara §i codul de etica al Universitatii
Alexandru loan Cuza” lasi, contribuind la promovarea si consolidarea
rolului acestora.

6. Colaborarea. Platforma MEDIAEC vine in sprijinul unor terte parti
(cercetatori din alte institutii, intreprinderi, organizatii non-guvernamentale,
etc.) care doresc sa aiba acces la rezultatele obtinute in cadrul Platformei
MEDIAEC prin activitatile sale. Colaborarea cu uftilizatorii externi va avea
loc numai in conditiile in care acestia vor da dovada de onestitate,
credibilitate si bune intentii in solicitarea programelor de cercetare §i



10.

11.

12.

colaborare precum si utilizarea in scopuri legale a rezultatelor acestor
cercetari. Accesul utilizatorilor externi la resursele platformei va fi asigurat
pe baza criteriilor de eligibilitate stabilite si facute public de membrii
Platformei MEDIAEC, in concordanta cu misiunea si scopul acesteia, pe
criterii de performanta si echitate.

Evitarea conflictelor de interese. Platforma MEDIAEC va functiona doar in
conditiile legii, in concordanta cu misiunea declarata si nu va sustine nici un
scop ilicit al cercetarii, formarii si difuzarii informatiei. Membrii si utilizatorii
sai vor evita orice situatie in care obligatiile profesionale ar putea fi
compromise de urmarirea interesului personal. De asemenea, nu vor fi
acceptate foloasele necuvenite obtinute prin acorduri cu terte parti care ar
afecta integritatea si prestigiului membrilorPlatformei MEDIAEC. Nici un
membru al Platformei nu va accepta in nici o situatie colaborarile
neautorizate.

Asigurarea calitatii activitatii desfasurate in cadrul Platformei MEDIAEC.
Asigurarea calitatii activitatii desfasurate se va realiza prin achizitionarea
celor mai fiabile echipamente IT, cele mai performante programe software,
cei mai buni specialigti. Platforma MEDIAEC va depune toate eforturile
pentru a pune la dispozitia utilizatorilor ultimele noutati stiintifice si
tehnologice in domeniu.

Promovarea onestitdtii in sustinerea procesului de cercetare, invatare si
evaluare. Platforma MEDIAEC va respinge toate actele de difuzare de
informatii  trunchiate sau false, denaturarea rezultatelor cercetarilor
academice §i oricare alta manifestare de acest fel care ar putea altera
misiunea si rolul Platformei.

Grija fata de bunurile Platformei. Toti utilizatorii Platformei MEDIAEC vor
avea dreptul de a utiliza sistemul Blackboard numai dupa o instruire
prealabila cu privire la modul de lucru §i protejarea bunurilor in cadrul
acestuia (locatii, echipamente informatice, programe soft, programe de
cercetare, baze de date, rapoarte ce contin informatii pentru uzul intern §i
extern, patente si inventii), realizata cu ajutorul specialistilor abilitati de
Platforma. Utilizatorii isi asuma responsabilitatea respectarii principiilor de
conduita stabilite prin regulamentul de functionare §i codul de etica, grija
fata de bunurile Platformei, precum s§i monitorizarea comportamentului
persoanelor care participa in procesul de invatare gsi/sau evaluare a
studentilor pentru care au delegate responsabilitati de coordonare §i
instruire, astfel incdt sa fie protejate bunurile Platformei si sa fie utilizate in
siguranta.

Promovarea transparentei activitatii Platformei MEDIAEC. Fiecare dintre
utilizatorii interni va folosi platforma in folosul colectivitatii studentesti §i
academice avind la baza criteriile: confidentialitate, transparenta §i
responsabilitate.

Respectarea principiului non-discriminarii. Platforma MEDIAEC va putea fi
folosita de toti membrii abilitati de sistem, fara discriminare. Platforma
MEDIAEC este disponibila pentru Imbunatatirea procesului educational
pentru oricare dintre facultatile universitatii, indiferent de profil, scopul



acesteia fiind promovarea formarii studentilor din orice domeniu §i de la
oricare forma de invatare universitara (cursuri de zi, invatamdnt la distanta
sau frecventa redusa). De asemenea, accesul la utilizarea sa este oferit
studentilor §i tuturor categoriilor de cercetatori §i formatori, indiferent de
domeniu de specializare, vdrsta, sex, etnie, apartenenta politica, grad didactic
sau functii ocupate in cadrul ierarhiei organizationale, in conditiile in care
activitatile prestate de acestia vin in folosul intregii comunitati academice si a
societatii in ansamblul sau.

13. Preocuparea pentru formarea profesionald continuda. Toti utilizatorii
Platformei MEDIAEC vor depune toate eforturile pentru insusirea modului de
exploatare precum §i pentru asimilarea celor mai noi cunostinte care ar putea
imbunatati procesul de predare, formare, evaluare. Platforma MEDIAEC va
fi adaptata in functie de evolutiile pe plan mondial in acest domeniu.

14. Munca in echipa. Platforma MEDIAEC promoveaza colaborarea si munca
in echipa pentru sustinerea activitatilor desfasurate, evitdndu-se abuzul de
putere din partea oricarui membru, orice decizie ludndu-se dupa consultarea
membrilor si a forurilor de decizie abilitate, in sprijinul intregii colectivitati,
cu scopul Tmbunatatirii §i perfectionarii.

15. Respectarea drepturilor de autor si respingerea plagiatului. Platforma
MEDIAEC va asigura si respecta drepturile de autor pentru membrii care vor
folosi Aplicatia BlackBoard, acceptdand difuzarea informatiilor si materialelor
numai dupa obtinerea acordului acestora. De asemenea, Platforma
MEDIAEC va respinge orice comportament neetic din partea membrilor sau
utilizatorilor in sfera cercetarii academice cum ar fi plagiatul.

16. Responsabilitatea sociala a Platformei MEDIAEC. Platforma MEDIAEC isi
va respecta indatoririle fata de comunitatea academica din universitatea
noastra prin evaluarea tuturor rezultatelor obtinute in urma activitatilor
desfasurate pe platforma §i a impactului acestora asupra dezvoltarii
economico-sociale, a prestigiului universitatii “Alexandru loan Cuza” si a
imaginii tarii pe plan international. Membrii sai vor beneficia de toate
drepturile legale si profesionale, evitindu-se orice abuz care le-ar putea
afecta sanatatea, siguranta la locul de munca si dezvoltarea profesionala.

17. Indeplinirea obligatiilor contractuale si fiscale. Membrii Platformei
MEDIAEC inteleg sa isi respecte toate obligatiile contractuale §i fiscale, in
conditiile respectarii legii, prin inregistrarea corecta a datelor contabile,
plata la timp a sumelor destinate furnizorilor, angajatilor si a contributiilor
financiare datorate statului.

Membrii Platformei MEDIAEC isi asumad respectarea prevederilor acestui
Ghid etic.



