INSERTIA ABSOLVENTILOR PROGRAMELOR DE STUDII ALE UAIC SI
SATISFACTIA STUDENTILOR

In ultimii ani, mediul economic din regiune are un caracter foarte dinamic si deschis
colaborarii cu mediul academic. Acest lucru se reflectd in cresterea numarului de
parteneriate pe care Universitatea noastra le-a incheiat si le incheie cu companiile din
regiune, in scopul facilitarii interactiunii studentilor cu piata muncii prin:

e stagii de practica;

e vizite la companii;

e prezentari de organizatii;

e evenimente de cariera cu specialisti din diverse domenii de interes pentru studentii

nostri;

e activitati didactice cu invitati specialisti
Pe langa activitatile enumerate, UAIC a organizat o serie de intalniri cu reprezentanti ai
marilor angajatori din regiunea noastra. O foarte mare parte dintre acestia s-au implicat si in
studiile initiate de UAIC, in vederea dezvoltarii unei colaborari cat mai eficiente privind

adaptarea curriculumului in functie de asteptarile pietei muncii.

1. Angajabilitatea studentilor si absolventilor UAIC

Daca demersurile prezentate mai sus au fost dezvoltate intr-o stransa colaborare cu mediul
extern, la nivel intern, UAIC asigura suportul si sustinerea necesare unui nivel cat mai bun al
angajabilitatii studentilor si absolventilor nostri, prin serviciile integrate oferite de Serviciul
pentru Studenti si Absolventi si prin colaborarea sustinuta dintre acest serviciu si facultatile
UAIC. Principiul de baza al SSA consta in integrarea serviciilor pentru studenti pe axa
temporala a vietii de student in UAIC:
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e orientarea educationala si in cariera inainte de admiterea in UAIC;
¢ studentia in cadrul ciclurilor licentd, masterat, doctorat;
e absolvirea studiilor;

e insertia pe piata muncii si integrarea in comunitatea alumni a UAIC.

Eficienta acestor demersuri initiate si dezvoltate de Universitate se reflectd in nivelul
angajabilitatii absolventilor UAIC. Astfel, in ultimii trei ani, situatia absolventilor care au

raspuns la chestionarul privind angajabilitatea este urmatoarea:

Table 1. Nivelul angajabilitatii absolventilor in functie de raspunsurile oferite la completarea chestionarului
pentru absolventi

Anul Procent absolventi Procent absolventi
completarii Numar respondenti angajati din numarul care isi continua
chestionarului de respondenti studiile
2015-2016 7924 66.27% 11.58%
2016-2017 6750 68.32% 11.22%
2017-2018' 4191 67.47% 12.45%

fn urma prelucrarii datelor privind angajabilitatea si raportate in 2018, au reiesit
urmatoarele:

La cat timp dup3 absolvire, s-au angajat
absolventii UAIC?
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Figura 1. Nivelul studiilor si durata de timp pana la prima angajare

1 . - o
Prelucrarea datelor pentru studiu este in curs de desfisurare
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Figura 2. Domeniul in care s-au angajat absolventii
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Figura 3. Situatia absolventilor neangajati

Pe parcursul anului 2018 au fost initiate si implementate o serie de proiecte care vin in
sprijinul studentilor, viitori absolventi ai UAIC, pentru imbunatatirea statutului acestora pe
piata muncii §i pentru imbunatatirea competentelor necesare integrarii si adaptarii la
dinamica pietei muncii:

e Societatea Antreprenoriald Studenteasca

e Centrul de invatarea al UAIC

e Pasaport pentru angajabilitate
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Prin activitatea Biroului Alumni si Insertie pe Piata Muncii din cadrul SSA, la sfarsitul anului

2018 la nivelul Universitatii erau incheiate 30 de acorduri cadru. Acestea se adauga la cele

420 de acorduri pe diverse tipuri de activitati, incheiate la nivelul facultatilor UAIC

(practica pentru studenti, proiecte, cursuri etc.)

Tabel 2. Lista acordurilor cadru incheiate de UAIC in anul 2018 (fara facultati)

Organizatie Data incheiere Data expirare
Colegiul National al Asistentilor Sociali din | ianuarie 2018 ianuarie 2020
Romania
Asociatia TOASTMASTERS februarie 2018 februarie 2019
lulius Management Center 12.04,2018 12.04.2019
Quartz Matrix 01.03.2018 01.03.2020
ARTED 14.03.2018 14.03.2019
Colegiul National "Stefan cel Mare” Bacau | 14.03.2018 14.06.2019
Colegiul Tehnic ”Dimitrie Ghika” martie 2018 14.06.2019
Comanesti
FLAROM ADVERTISING SRL 08.03.2018 08.03.2020
Complex Muzeal National Moldova lasi martie 2018 mai 2018
Centrul Diecezan CARITAS lasi 29.03.2018 29.03.2020

Mitropolia Moldovei si Bucovinei

doar act aditional

final an universitar 2017-

2018
Complex Hotelier Unirea SA aprilie 2018 aprilie 2020
ARCADIS PROJECT ENGINEERING SA inchiriere sala 24 apr 24 aprilie 2018
BELLA ROMANIA IMPEX 02.05.2018 23.04.2020
ARCADIA POLICLINIC SRL 29.05.2018 29.05.2020
Colegiul Economic Administrativ 10.05.2018 10.05.2019
Academia de Studii Economice Bucuresti 04.09.2018
Targul de Cariere 17.09.2018 01.04.2019
Banca Transilvania 01.10.2018 06.06.2020
Asociatia Alt lasi 27.09.2018 01.12.2019
Asociatia Cluburilor Alcoolicilor in 15.10.2018 15.10.2020
Recuperare
BRD Groupe Societe Generale 15.10.2018 30.09.2019
VEOLIA
SC EGGLER SRL 6.11.2018 6.11.2020
Colegiul Economic Administrativ 5.11.2018 5.11.2019
Liceul Tehnologic “Haralamb Vasiliu” Podu | 20.11.2018 30.11.2018
loaiei
Liceul Teoretic "Miron Costin” Pascani 20.11.2018 30.11.2018
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Liceul Teoretic ”Duiliu Zamfirescu” 6.11.2018 30.11.2018
Odobesti

Colegiul Tehnic Radauti 18.10.2018 30.10.2018
EZLO Ltd

Fundatia Comunitara lasi

BRD GSG aprilie 2017 decembrie 2017
Centric IT februarie 2017 februarie 2020
Asociatia Fabrica de zbor martie 2017 mai 2017
Asociatia "Institutul de Formare in Terapie | aprilie 2017 iulie 2018
Cognitiva si Comportamentala”

Levi 9 decembrie 2017 noiembrie 2020
EOS KSI Romania decembrie 2017 decembrie 2018
CONDUENT decembrie 2017 decembrie 2020
Banca Transilvania decembrie 2017 noiembrie 2021
UNICREDIT Bank decembrie 2017 decembrie 2019
ISJ lasi noiembrie 2017 decembrie 2018

Eon Servicii

noiembrie 2017

noiembrie 2020

SC Catalyst Sollutions

octombrie 2017

octombrie 2019

Agentia Nationala Antidrog

septembrie 2017

august-2019

SC Targul de cariere SRL

septembrie 2017

martie 2019

Academia de Administrare Publica din octombrie 2017 octombrie 2022
Republica Moldova

Asociatia Scoala de Valori mai 2017 mai 2019

Conex Distribution aprilie 2017 aprilie 2019
ASAM aprilie 2017 aprilie 2019
Tess Industrie aprilie 2017 aprilie 2019
Inspectoratul Judetean de Politie lasi mai 2017 mai 2018
XEROX Shared Services Romania SRL decembrie 2017 decembrie 2019
Colegiul Tehnic "Mihail Sturdza” 7 decembrie 2017 31 decembrie 2017
SCC Services aprilie 2017 aprilie 2019
Lugera& Makler aprilie 2017 aprilie 2019
ALMAVIVA Services SRL septembrie 2017 Septembrie2020

Pe baza parteneriatelor incheiate si a colaborarilor stabilite, pe parcursul anului 2018 au fost
organizate evenimente de cariera care au intermediat interactiunea dintre studentii UAIC si
angajatori. Printre cele mai importante evenimente organizate in acest sens, mentionam
- Targul de stagii de practica care a avut loc pe 16 octombrie 2018. La acest eveniment s-au

inscris 41 de organizatii care au pus la dispozitie un numar de 289 de stagii de practica.
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Table 3. Stagii de practica oferite de organizatii la targul de stagii de practica

Numar pozitii

Companie Pozitie stagii de practica de stagii de
practica
Agentia de Protectie a Mediului biodiversitate 10
Banca Transilvania front office
BCR 20
BRD 15
Cabinet psihologic Florina PASCARIU 2
Cabinet psihologic Monica CIOLAN psihoterapie / consiliere ed si prof 3
Cabinet psihologic Violeta MIHALACHE 2
Capgemini administrare personal 2
Capgemini recrutare si selectie 3
Centrului Diecezan Caritas lasi
Conduent 20
Conventus agent turism 1
Conventus librar 1
Conventus contabilitate si economie 1
Decathlon asistent vanzari 15
Directia de Asistenta Sociala lasi
Directia de evidenta a populatiei 4
Egger laborator productie glue 1
Egger Inginerie electrica 1
Egger logistica 1
Egger contabilitate 4
Egger control 1
Egger secretariat 1
Egger resurse umane 1
Egger transport-logistica 1
Egger juridic 1
Egger protectia mediului 1
Egger mostre 1
Egger vanzari 3
juniori pentru un program de
Endava formare 17
IRD / International Relations
Erasmus + Office Department 4
GTS / Stagiar Asistent in Studii de
Erasmus + Office Turism 4
Erasmus + Office FO + F&B 18
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Numar pozitii

Companie Pozitie stagii de practica de stagii de
practica

Erasmus + Office MHK 4
Erasmus + Office GIS 8
Erasmus + Office XML Editor 4
Erasmus + Office (Ascari Czech Republic) | Business Development / HR Intership 1
Erasmus + Office (Insitutul National de Intern in cadrul laboratorului de
Chimie, Ljubljana, Slovenia) fizica 1
Erasmus + Office (Institutul Superior Intern in cadrul laboratorului de
Tehnic, Lisabona, Portugalia) fizica 1
Erasmus + Office (Institutul Tehnic Intern in cadrul laboratorului de
Educational din Creta, Grecia) fizica 1
Erasmus + Office (International Office,
Faculty Of Business and Economics -
Univeristy of Pecs) International Office Intern 1
Erasmus + Office (Universitatea Catolica | Intern in cadrul laboratorului de
din Leuven, Belgia) fizica 1
Erasmus + Office (Universitatea Intern in cadrul laboratorului de
D'Annunzio din Chieti, Pescara, Italia) fizica 1
Erasmus + Office (Universitatea din Intern in cadrul laboratorului de
Angers, Franta) fizica 1
Erasmus + Office (Universitatea din Firat, | Intern in cadrul laboratorului de
Turcia) fizica 1
Erasmus + Office (Universitatea din Intern in cadrul laboratorului de
Helsinki, Finlanda) fizica 1
Erasmus + Office (Universitatea din Intern in cadrul laboratorului de
Innsbruck, Austria) fizica 1
Erasmus + Office (Universitatea din Intern in cadrul laboratorului de
loannina, Grecia) fizica 1
Erasmus + Office (Universitatea din Intern in cadrul laboratorului de
Ljubljana, Slovenia) fizica 1
Erasmus + Office (Universitatea din Intern in cadrul laboratorului de
Namur, Belgia) fizica 1
Erasmus + Office (Universitatea din Intern in cadrul laboratorului de
Padova, Italia) fizica 1
Erasmus + Office (Universitatea din Intern in cadrul laboratorului de
Patras, Grecia) fizica 1
Erasmus + Office (Universitatea din Intern in cadrul laboratorului de
Torino, Italia) fizica 1
Erasmus + Office (Universitatea din York, | Intern in cadrul laboratorului de
Marea Britanie) fizica 1
Erasmus + Office (Universitatea Tehnica Intern in cadrul laboratorului de
din Brandenburg, Cottbus, Germania) fizica 1
Erasmus + Office (Virtual Human
Resources) Business Administation 1
Erasmus + Office (Vives) IT 1
eZLO/MIOS devOps/ System Administrator 1
eZLO/MIOS embedded Platform Developer 1
eZLO/MIOS resurse umane 1
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Numaér pozitii

Companie Pozitie stagii de practica de stagii de
practica
eZLO/MIOS technical support (engleza) 1
Fiscontexpert arhivist 1
Fiscontexpert contabil 1
Fundatia Bethany jurist 2
Fundatia Comunitara lasi jurist 1
Heaven Solutions tester 4
Hotel Unirea receptie hotel 2
Hotel Unirea receptie SPA 2
Hotel Unirea organizatori evenimente 2
Hotel Unirea restaurant 4
IG Watteeuw Operator CNC 1
IG Watteeuw Gestionar depozit 1
IG Watteeuw Inspector Calitate 1
IG Watteeuw HR Assistant 1
INCOTRO
Inspectoratul de Politie Judetean lasi 2
luliul Management Center contabilitate si economie 5
KINEGO - Recuperare medicala Kinetoterapie 4
KinetikFit - Centru de recuperare de
medicala Kinetoterapie 4
Kober chimist 5
Kober fizician 1
Kober analist programator 2
Kober administrator sistem 2
Kober economist 2
Levi9 junior .net developer 1
Levi9 junior test developer 1
Levi9 junior front end developer 1
Levi9 junior Bl 1
Muzeul Universitatii arhivist 2
OSF front end eCommerce Developer 1
OSF back end eCommerce Developer 1
OSF QA Testing 1
OSF .net developer 1
Prefectura 3
SCC Adrian MURARIU
Spin Group consilier juridic 1
Spin Group resurse umane 1
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Numar pozitii

Companie Pozitie stagii de practica de stagii de
practica
Starea civila lasi 4
Total Gaz chimist 1
Total Gaz fizician 4
UniCredit Services referent financiar-contabil (engleza) 1
UniCredit Services referent financiar-contabil (italiana) 1
referent financiar-contabil
UniCredit Services (germana) 1
UniCredit Services junior software developer 1
Veolia 10
xWiki Marketing 1

2. Satisfactia studentilor UAIC

Tn fiecare an, pe parcursul semestrului Il al fiecirui an universitar, SSA initiaza studiul privind

satisfactia studentilor UAIC. Numarul studentilor respondenti la chestionarul dezvoltat pentru

acest studiu a crescut in fiecare an, fiind aproape dublu fata de numarul respondentilor de

acum 3 ani.

Tabel 4. Numar respondenti la chestionarul de satisfactie

Anul
completarii Numar respondent;i
chestionarului
2015-2016 1052
2016-2017 1431
2017-2018° 1981

Dimensiunile luate in considerate in culegerea si interpretarea datelor privind satisfactia

studentilor sunt urmatoarele:

e programul de studii, oferta de studii;

e metodele de predare-invatare;

¢ evaluarea studentilor;

e resurse si spatii de invatare;

e reprezentarea studentilor in structurile de conducere a universitatii;

o facilitati studentesti;

2 & ~ o
Prelucrarea datelor pentru studiu este in curs de desfésurare
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e servicii administrative;
¢ oportunitatile de invatare extracurriculara;
e observatii calitative:

o motivul alegerii studiilor la UAIC;

o perceptia studentilor cu privire la angajabilitate.

In urma prelucrérii datelor privind satisfactia studentilor, raportate in 2018, au reiesit
urmatoarele:

Facilitarea Intalegerii prin urilizarea aplcatiiler si
axercitiilor practice

Utilizarea tehnologiei ir activitatea didactici
Implicarea in proiecte si activizati extrascolare

Stimularea dezvoltdrii abilititii de relationare
interpersonald (comunic mai bine cu ceilalti, am...

Stirmularez Jeevoltdi abilitdtilor generale necesare in
carierd (leacershig, rezolvarea de probleme, sairit...

Informatiile despre fisele disciolinaler (conzinut, criterii
de evaluare, bibliografie selectivii

Procedecle de contestatie/ reevaluare/ mariri de nota
Practica din timpul facultdti

Wetodele de predare Invdtare

Mdsurile do sancjionare disciplinard a studentilor

Coredlitudirea uileriilur ¢e evaluare

Oferta de cursuri cpticnale

Adaptarea continuturilor activitdtilor academice la

53
cerinjela ce pe plata muncii 351 ] 573
spri inul tutonlor/indrumatoriler ce an 286 (hv] 516
Cisponibilitaze a profesorilor in afara cursurilor (in 221 7, 569

tirpul creler de Lonsultatii, pe mail sau la Lelefon)
Raoortutechilibrat okligatii academice-timp liber

Oportunizdtile de studiain strfindtate (burse de studiy,
sthimburiinterna, ionale

Flexibilzatea traseului de invdtare {posibilitatea ce a
‘ntrerupe §i a relua, de a prcmovamai devrema sau...

Relevanta cursuriicr pertru specializarez aleaséd 208 823

G 200 4ACO 600 800 1000 1200 140C 1800

B Foarte nemultumit  ®mNemultumit  ® Nu ecazul/Nu stiv = Multumit = Foarte multumit

Figure 6. Gradul de multumire al studentilor UAIC privind activitatile de la facultate
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Maniera in care sun:reprezentate intaresele
studentitor la nivelul facult3tii]

Accesul la inlernelin Universilale

Respecrarea rontfidentialitatii datelor studengtn=

Intarvalul orar in care studentii se pot adresa
secretariatului

Atitudinea angajatilor facultd;ii fatd de studenti

Procedura deinscrierz |2 facu!taé%

Dctarea spatiilor de predare/invitare cu aparazuri
t2hnica functionala
Confortul din salile destinate activitdtii didactice
(spatiu, temperaturd optim3, macbilier functicnal...

707

0 200 400 GO0 800 1000 1200 140C 1GDO

B Foarte nemultumit M Nemultumit = Nu ecazul/Nustiu B Multumit B Foarte multumit

Figure 7. Gradul de multumire al studentilor UAIC in functie de serviciile accesate la facultate

O alta sectiune a chestionarului vizeaza gradul de satisfactie al studentilor privind caminele
UAIC. Din numarul total de 1431 de studenti respondenti la chestionarul de satisfactie, 567
locuiesc in caminele UAIC. Nivelul de satisfactie al acestora privind conditiile din camin este
reprezentat in Figura 8. Nivelul de satisfactie al studentilor privind conditiile din camine.

De asemenea, ne-am propus sa masuram care este nivelul de satisfactie al studentilor
privind serviciile de consiliere, accesul la informatii si oferta cursurilor de dezvoltare

personala (vezi Figure 9).
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Atitudinea personafului biblioteci

Condisii de studiu {calculatoare, birous, spatiu
suficient, luminat corespunz3tor etc)
Disponibilitatza informatiilor cu privire fa cum pot
fi folosite resursele biblioteci

Procedura de imprumut af publicatilor

Accesul la bazele de date §i colectii
Programul de funcrionare  EESI136 RS SGE
Ofert debaze g date 5 coec
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® Foarte nemukumit  ® Nemultumit = Nu e cazul/Nustiu = Multumit  ® Foarte multumit
Figura 10. Nivelul de satisfactie al studentilor privind serviciile oferite de biblioteca

Posibilititile de practicare a sportului preferat in
campus {sdlifterenuri de sport}

Valorizarea voluntari atului de cdtre universitate
{credite ECTS, diplome, premii etc.)

Oportunitdfi de implicare 1n proiecte de cercetare
Tn cadruf facultstii

Oportunit3tile de implicare in diferte activititi
studentesti [manifestari artistice, strangeri de
fonduri, proiecte comunitare voluntariat etc.

Informaraa cu privire la activit3tile diferitelor ;-__;1
organizatii studentesti din campus eaad
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Figura 11. Nivelul de satisfactie al studentilor privind activitatile la care au acces in campus
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Figura 12. Atingerea asteptarilor prind experienta la UAIC
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