Servicinl Achizitii Publice ) www.uaie.ro

Nr. 646/AP/08.02.2021
SOLICITARE DE OFERTA

In vederea achizifionarii prin Procedursi simplificats proprie, vi rugim ca, pini la data de
11.02.2021 inclusiv, si ne trimiteti oferta dumneavoastra pentru Servicii formare profesionali, conform
detaliilor prezentate mai jos si in aneaxa 1:

d  uriveRsITATEA ALEXANDRU 10AN CUZA* din1ASI | PER LIBERTATEM AD VERITATEM

Nr.

Denumire UM Cant
crt.

Servicii de formare profesionald curs Manager proiect, cod COR
1 | 242101, desfasurat on-line, in perioada februarie 2021 — martie cursant 15
2021, cu Certificare ANC, nr de participanti 13.

Servicii de formare profesionald curs Expert Accesare Fonduri
Structurale si de Coeziune Europene, cod COR 242213,

2 desfasurat la fagi/on-line, in perioada februarie 2021 — martie 2021, cursant 7
cu certificat acreditat ANC, nr. de participanti 5.
Servicii de formare profesionald curs Expert accesare fonduri

3 | europene, cod COR 242213, desfasurat la Jagi/on-line, in perioada cursant 7

februarie 2021 — martie 2021, cu certificat acreditat ANC, nr. de
participanti 7.

Servicii de formare profesionali curs AreGIS 2: Essential
4 | Workflows desfasurat on-line, in perioada februaric 2021 — martie cursant 2
2021, fard certificare, nr. participanti 2.

Servicii de formare profesionali curs Building Geodatabases,
5 | desfasurat on-line, In perioada februarie 2021 — martie 2021, fiird cursant 2
certificare, nr. participanti 2.

Servicii de formare profesionald curs Consilier pentru Dezvoltare
6 | Personala, cod COR 242324, desfisurat la fasi/on-line, in * cursant 1
perioada februarie 2021 — martie 2021, cu certificat acreditat ANC.

Servicii de formare profesionala curs Excel ONLINE, desfasurat
7 | on-line, in perioada februarie 2021 — martie 2021, fara certificare, cursant 2
nr. cursanti 2,

Servicii de formare profesionald curs Formator, cod COR 242401,
8 | desfisurat la lasi/on-line, in pericada februarie — martie 2021, cu cursant 2
certificare ANC, nr participanti 2.

Servicii de formare profesionald curs Public Speaking Online,
9 | desfasurat on-line, in perioada februarie 2021 — martie 2021, fira cursant 2
certificare, nr. participanti 2.

Servicii de formare profesionaldi Curs de consolidare a
cunostintelor in Englezi - nivel intermediar, desfisurat la

10 lagi/on-line, In pericada februarie 2021 — martie 2021, cu cursant 1
certificare,
Servicii de formare profesionald curs Training vanzari, cod

11 | COR 341904, desfisurat 1a lasi/on-line, in perioada februarie 2021 cursant 2

— martie 2021, cu certificat acreditat ANC, nr cursanti 2.

Servicii de formare profesionald Curs Building 3D Cities Using
12 | ESRI CityEngine, desfigurat la lasi/on-line, In perioada februarie cursant 1
2021 — martie 2021,

ADRESA: lasi, bd.Carol I ne 11, Corpul EMalL: Ramona.creanga®uaic.ro
TELEFON: 0232201102 int 2487 Cod fiscal: 4701126
FaxX: 0232201148



Abilitatile, cunostintele, deprinderile care se doresc a fi dobandite de cursanti in urma programelor
de formare sunt detaliate in anexa 1 a acestei solicitiri de pret.

La sfarsitul perioadei de instruire, organizatorul elibereaza participantilor certificat de absolvire
insotit de 0 anexa — supliment descriptiv, avizt de ANC, conform cerintelor din tabelul de mai
sus. Exceptie fac programele de formare de la pozitiile 4, 5, 7, 9, 12 pentru care sc¢ va emite de
cdtre organizator un certficat de absolvire. Ofertantul va mentiona in ofertd termenul de eliberare
a certificatelor pentru fiecare serviciu ofertat.

Oferta va contine pretul exprimat in lei, fard TVA / cursant, pentru fiecare reper in parte si va cuprinde
toate cheltuielile necesare participarii la cursuri.

Oferta va fi insotitd de

- o copie a Certificatului Constatator eliberat de Oficiul Registrului Comertului din care si rezulte
numele complet, sediul, persoanele autorizate/ administratorii si domeniul de activitate ce trebuie s4 includa
si prestarea serviciilor care fac obiectul prezentei proceduri de achizitie;

- CV, acte care atestd nivelul pregatirii profesionale si experienta profesionali a lectorului
propus pentru fiecare curs in parte.

Valabilitatea ofertei — minimum 30 de zile de la data limitd de depunere a ofertelor.

Serviciul se va presta fard alte costuri suplimentare pentru achizitor:

Receptia fiecdrui serviciu mentionat in tabel va fi ficutd pe baza procesului verbal nominal de
participare la cursul de pregétire continui si a procesului verbal de predare-primire a certificatelor
solicitate.

Plata va fi efectuatd numai pentru persoanele care vor participa efectiv la programul de
formare profesionala.

Termen de plati: in maxim 30 de zile de la data receptiei serviciilor, in baza facturii fiscale si a
procesului verbal de receptie a serviciilor prestate, proces verbal semnat de reprezentantii desemnati de
autoritatea contractanti pentru receptia serviciilor ce vor face obiectul contractului de achizitie, si directorul
proiectubui.

Nota: Fondurile alocate pentru aceasti achizitie provin din fonduri europene in cadrul
proiectului POCU/380/6/13/123623-24.05.2019 si sunt disponibile pani la data de 23.06.2021,
datd pana la care trebuie efectuate toate cheltuielile.

Oferta impreuni cu documentele solicitate se transmite pina la termenul specificat anterior fie la
Registratura Universititii ”Alexandru loan Cuza” din Iasi, adresa B-dul Carol I nr. 11, Iasi,
program de lucru cu publicul zilnic intre orele 08.00 — 16.00, in plic inchis (sigilat, cu stampila
ofertantului si cu mentiunea ”A nu se deshide inainte de 05.10.2020, ora 23:59™), fie prin fax la
nr. 0232/201148; fie pe adresa de e-mail ramona.creangaf@uaic.ro (daci dimensiunea e-mail-ului
depéseste 8MB, atunci vor fi transmise 2 sau mai multe e-mail-uri). Pot fi folosite mai multe
variante de transmitere a ofertei concomitent.

Sef Servicin Achizitii Publice
Ing. Gabriela ALEXOQOAFEI

Intocmit,
Ramona Creangi




Anexa 1 Ia RNO nr, 630/01.02.2021

Abilitatile, cunostintele, deprinderile care se doresc a fi dobandife de cursanti in urma

programelor de formare sunt:

Pentru Pozitia 1. Servicii de formare profesionalid curs Manager proiect

5 Module, Curs teoretic si curs practic. La finalul cursului participantul va sti si:

Stabileasc# obiectivele operationale ale proiectului;
Descompuni proiectul in structuri elementare;

Pregateasca specificatiile proiectului;

Asigure conformitatea cu cerinfele de reglementare;
Identifice si prioritizeze activitétile si evenimentele cheie;
Elaboreze planul detaliat al proiectului;

Monitorizeze si adapteze planul proiectului pentru a-l corecta;
Propuni solufii pentru rezolvarea problemelor apérute;
Planifice resursele si costurile necesare proiectului;
Recomande modalititile de procurare a resurselor proiectului;
Stabileascd modalititile de asigurare a resurselor pentru proiect;
Asigure managementul financiar al proiectului;

Elaboreze documentele necesare contractelor de achizitii;
Stabileasca conditiile de recrutare si angajare;

Elaboreze planurile §i metodele de lucru;

Repartizeze sarcinile si monitorizeze etapele proiectului;
Controleze performantele echipei de proiect;

Evalueze performantele echipei si sd asigure feedback-ul ;
Identifice cerintele de calitate in cadrul proiectului;

Aplice proceduri de planificare, urmérire si controlul calit#fii;

Evalueze calitatea rezultatelor proiectului.

Pentru Pozitia 2. Servicii de formare profesionald curs Expert Accesare

Structurale si de Coeziune Europene

Fonduri



ParticipAnd la cursul expert accesare fonduri europene, participantul va invita cum, si-si
mireascd sansele pentru a-si finanfa proiectul precum si sfaturi gi informatii de actualitate
pentru implementarea acestuia.

Structura cursului (module):

«  MODUL 1 Pregitirea elaborarii proiectului.

« MODUL 2 Documentarea in vederea realizirii proiectului.

« MODUL 3 Stabilirea parteneriatelor.

« MODUL 4 Elaborarea proiectului.

« MODUIL 5 Aplicarea normelor de sénétate si securitate in munci.
» . MODUL 6 Aplicarea normelor de protectie a mediului.

«  MODUL 7 Mentinerea unor relatii de munci eficace.

- . Pentru Pozitia 3. Servicii de formare profesionald ‘curs Expert accesare fonduri
europene

7 Module, Curs teoretic si curs practic. La finalul cursului participantul va sti:
«  Pagil pe care trebuie si-i parcurgi pentru a obtine o finantare nerambursabili;
»  Cum s facd o documentare corectd pentru a realiza proiectul de finantare;

‘e Legislatia curentd, nationald si europeand, privind domeniul in care se va dezvolta
proiectul;

»  Tipurile de fonduri si programele finantate de cétre acestea;
«  Tehnici de planificare, evaluare, comunicare si logisticd necesare deruldrii proiectului; |
»  Continutul unui proiect in detaliu;
+  Forma juridicé de cbﬁstituire a parteneriatelor;
-« Cum se redacteazi si propune un proiect cu finantare nerambursabil3;
»  Vacunoaste regulile de monitorizare si control;
o  Isi vatnsusi deprinderile necesare incheierii contractului de proiect;

-« Vacunoaste cadrul programatic si institutional de accesare a fondurilor europene.

Pentru pozitia 4 Servicii de formare profesionald curs AreGIS 2: Essential
Workflows

In cadrul modulului Essential Workflows cursantul va dobandi abilitatile necesare pentru a:

o  Utiliza softul ArcGIS si continutul pentru a crea harti de calitate superioara, care
utilizeaza date provenite din diferite surse;



» Organiza, crea si edita datele geografice in scopul unei reprezentari exacte si actuale ale
entitatilor din lumea reala;

«  Qestiona, simboliza si eticheta straturile tematice in scopul imbunatatirii vizualizarii si
interpretarii unei harti; '

»  Crea un design atractiv pentru harta care urmeaza a fi printata;
«  Aplica un flux de lucru standard pentru a realiza analize spatiale;

»  Partaja hartile si rezultatele analizelor astfel incat sa fie accesate pe desktop, web si pe
dispozitive mobile. )

Pentru pozitia § Servicii de formare profesionali curs Building Geodatabases

Cursantii vor invita conceptele esentiale si abilitatile necesare pentru a crea o baza de date,
pentru a stoca si adauga date, precum si pentru o modelare a relatiei spatiale care integreaza
datele dumneavoastra. Cursantul va invata despre elementele specifice unui geodatabase, .care
- va asigura integritatea datelor de-a lungul timpului si care este motivul pentru care geodatabase-
ul este formatul preferat de stocare si administrare al datelor geografice. Conceptele cursului se
aplica pe bazele de date desktop si baze de date enterprise multiuser. Acest modul de curs va fi
predat utilizand ArcGIS for Desktop Advanced.

Obiectivele cursului:

. Accesarea datelor stocate intr-un format geodatabase, multiuser geodatabase si servere
GIS;

» Crearea unei structuri geodatabase organizate pentru a stoca, afisa si edita datele in mod
eficient;

»  Adaugarea regulilor pentru a asigura integritatea atributelor si integritatea spatiala a
datelor geografice; :

- e Utilizarea unui sablon de model de date pentru proiectarca unei baze de date;.

+ Crearea unui serviciu de date spatiale pentru a partaja o baza de date cu platformele:
desktop, web si utilizatori mobile.

Pentru pozitia 6 Servicii de formare profesionald curs Consilier pentru Dezvoltare
Personala

Structura cursului (module): 4 Module, Certificarea nu este internationala, ea este
valida doar in Uniunea Europeana '

Tematica cursului si abilitdtile, cunostingele, deprinderile care se doresc a fi dobandite
de cursanti:

» Dezvoltarea abilitétii de Ascultare Activa

» Abilitéti de sustinere a persoanei in procesul siu de transformare



» Identificarea pasilor procesului de Dezvoltare Personala
» Insusirea unui proces si a unui sistem replicabil cu fiecare client

Competentele dobindite in urma participdrii la cursul de consilier de zvoltare
personala:

* Organizarea activitafii proprii

* Crearea spatiului de interactiune cu persoanele consiliate

*

Investigarea situatiilor problema

» Explorarea solutiilor potentiale ale situatiilor problemi

Consilierea privind modalitétile de dezvoltare personalé

. Pentru pozitia 7 Servicii de formare profesionald curs Excel ONLINE_ '

‘Structura cursului (module): 16 module: Elemente introductive, Coloane si linii, Foi de
calcul, - Formatarea celulelor, Sortiri si filire, Formatarea conditionatd, Operatofi
matematici/Functii -predefinite simple, Functii derivate, Functii logice, Functii complexe,
Tunctii test, Functii datii calendaristic#, Grafice, Tabele pivot, Introducere VBA, Tricks.

Pentru pozitia 8 Servicii de formare profesionald curs Formator
Structuri curs: 10 Module:
MODUL 1
Cum structurezi eficient un curs?
Vei invita punctual:
» ce informatii selectezi si cum le aranjezi intr-un curs;
«  cum determini nevoile de instruire ale unui grup de cursanti;
« cum stabilesti obiective de Invatare cu rezultate;
» cum alegi si adaptezi informatiile la profilul cursantilor i la stilul tau;

» cum structurezi muntele de informatii, dupé caz, in doud ore, doui zile sau doudzeci de
zile;

¥" cum imbini armonios partea teoretici si partea practica intr-un curs.
MODUL 2

Cum 11 ambalezi prezentarea astfel Incét s fii convingétor?

La sférsitul cursului de formator vei sti:

» cum planifici prezentarea (ca flux de exercitii si informatii);

« cum géndesti aspectul grafic al unei prezentiri si materialele de lucru;



« cum si dai Intregii tale prezentdri un aspect profesionist;

» cum marchetezi slide-urile pentru a avea un impact maxim asupra pafticipan';ilor.
MODUL 3

Logistica si impact in training

Vei afla si vei experimenta In cadrul cursului elemente precum:

e  ce trebuie sd contind trusa de “prim-ajutor” a trainerului;

e« “to do list”-ul unui curs;

+ cum agezi sala In functie de tematica sesiunii;

»  cum lucrezi cu flipchartul intr-un mod plicut;

« cum folosesti eficient videoproiectorul;

e cum te folosesti de elemente cum ar fi lumina, muzica, mirosul sau alte elemente
senzoriale;

»  cum organizezi “scena” si culisele unui curs.
MODUL 4

Controlul si gestionarea emotiilor

Vei nviéta:

e  strategii de “deblocare a nodului din git™;

« vei afla sursa emotiilor si te vei Imprieteni cu ele;

« vel Invita si convertesti emotiile negative in stéri pozitive;
» velinvita s comunici cu energie;

« veiinvita si-fi declansezi stéri de inaltd performanta.
MODUL 5

Cum captezi si mentii atentia?

Vei invita:

care sunt inamicii atentiei,

« trucuri pentru captarea atentiei;

« strategii de mentinere a atentiei,

»  strategii pentru ntrefinerea interactivitétii;

+ cum spargi gheata la Inceputul unui curs;

e cum energizezi audienta;

e cum alegi partea practicd Tn functie de public, tematicd, tipul evenimentului si stilul
propriu;



motivarea participantilor.

MODUL 6

Livrarea sesiunilor de instruire la cele mai tnalte standarde

Vei invita:

cum gestionezi felul in care transmiti mesajele;

cum si folosesti limbajul verbal pentru a transmite eficient informatiile;

cum sus{ii mesajul folosind limbajul nonverbal;

cum s utilizezi limbajul paraverbal pentru a completa si sustine mesajul verbal;
cum imprimi personalitate unei sesiuni de curs;

cum dezvolti si Intretii firul logic al unei sesiuni de training;

cum construiesti si Intretii planul emotional al sesiumnii;

cum oferi gi primesti feedback;

cum pui intrebéri si cum gestioﬁezi productiv intrebirile primite;

cum si asculti activ, nu doar s auzi. -

MODUL 7

Cum gestionezi situatiile dificile?

Vei invita:

cum recunosti st anticipezi o situatie care poate deveni dificils;
cum gestionezi situatiile dificile care tin de logisticd sau context;
cum gestionezi participantii care pot deveni (sunt) dificili;

cum aplanezi si mediezi situatii conflictuale.

MODUL 8

Cum evaluezi eficienta si impactul unei sesiuni de formare?

cum verifici fixarea si intelegerea informatiilor cu ajutorul procesarii;

cum sé elaborezi un chestionar de feedback care si te ajute si-ti imbunititesti cursul;
cum pot fi mésurate rezultatele pe termen scurt, mediu si lung;

cum cuantifici succesul;

cum s& faci totul pentru a genera motivatie astfel incét participantii s aplice ce au invitat

dupa curs.

MODUL 9

Bine de stiut inainte

Vel sti:



+  dezvoltarea unei cariere in training;

e trainerul carismatic;

»  proceduri administrative pentru autorizarea unui curs;

» dezvoltarea unei companii de training;

« cum redactezi un articol care s&-{i aduc3 o buna reputatie;

e cum este, cum araté si cum se dezvoltd un trainer de succes.
MODUL 10

Momentul Tn care te intdlnesti cu destinul tdu

» A fi trainer reprezintd o responsabilitate cireia trebuie si te dedici Intrucat lucrezi cu
oameni, cu emotiile lor, cu convingerile lor

« A fi trainer reprezintd punctul de cotiturd in care nu mai judeci oamenii; misiunea ta este
alta: s-1 ajuti, sd-i sprijini pentru ca ei si striluceasci; '

o Cursul organizat dup# metoda Powerful Trainers reprezintd acel punct in care decizi in
cunostintd de cauza daci vrei sé faci aceste lucruri la nivel de excelents;

Pentru pozitia 9 Servicii de formare profesionald curs Public Speaking Online

Cursul Public Speaking te ajutd si inveti cum poate deveni vorbitul in fata unui
auditoriu o arta chiar cu ,,armele” tale, arme care iti apartin, dar nu stii cum sa le folosesti.

Structura cursului (module):

«  Ml: Cum iﬁvingi teama de a vorbi in public?
»  M?2: Tehnici de a iesi dintr-o Tncurcituri

*  M3: Arta structurérii unui discurs

*  M4: Limbajul nonverbal

*  MB5: Vorbitul in public este o arti!

*  M6: Teoria ne ajuti, practica ne scoate din Tncurciturs

Pentru pozitia 10 Servicii de formare profesionali Curs de consolidare a
cunostintelor in Englezi - nivel intermediar

Cursul Intermediate se bazeazi pe dezvoltarea abilititilor de reading, listening,
speaking si writing. Se pune accent mai mare pe dezvoltarea abilitatilor de speaking, acesta
fiind scopul principal al cursului. La absolvire, participantul va fi capabil si:

«  Utilizeze fluent In conversatii expresiile de politete;
»  Ofere si si solicite informatii intr-un mod adecvat si politicos; .

¢ Sidescrie si si compare lucrurile din jurul sau;



o  S#-si expund parerile liber si fluent, fird bariere verbale;

» S sustind sau si disaprobe pérerile altora, aducdnd argumente puternice;

=  S#discute teme de interes general;

e  Siutilizeze structurile gramaticale pentru a spune pozitia lucrurilor In spatiu;
e  S&vorbeasca despre viitor, planuri §i oportunititi;

+ Sidaplice laun job, unde limba englezi este indispensabili;

«  Sd spund glume in limba englezi;

«  Sifsi exprime propriile dorintele.

Pentru pozitia 11 Servicii de formare profesionald curs Training vanzari

Structura cursului (module): Sesiunea 1 Planificarea activitatii de vinzare, Sesiunea 2
Pregatirea vanzarii, Sesiunea 3 Deschiderea unei intdlniri de vanzare/ telefon de yén:iare,
Sesiunea 4 Descoperirea nevoilor reale ale clientului, Sesiunca 5 Gestionarea conversatiei.de
vanzdri, Sesiunea 6 Contracararea obiectiilor, Sesiunea 7 Inchiderea vanzirii,  Sesiunea 8
Servicii post vénzare, Sesiunea 9 Pilnia vénzarilor, Sesiunea 10 Prospectarea in vAnziri,
Sesiunea 11 Eficienta in vanziri. '

Ce vor Invita participantii urménd acest training de vanziri?

»  cum s#-si plenifice inteligent activitatea de vinzare

»  cum s#-si pregiteasca vizitele de vinzare/ telefoanele de vanzare

*  cum si deschidi vizitele de vanzare/apelurile telefonice Intr-un mod profesionist
* cum s# descopere nevoile reale ale clientului

» . cum sd gestioneze eficient si persuasiv conversatia de vinziri
*  cum s rdspunda obiectiilor ridicate de client asfel incét sa creasca sansele vanzirii
*  cum s inchidd vanzarea (In fatd, la telefon, in scris)

*  cum s accelereze vinzérile intelegind cum functioneazid acum palnia vanzirilor
*  cum sd gaseascd noi clienti folosind surse moderne de prospectare

*  cum s#-si creascd eficienta tn vanziri

Pentru pozitia 12 Servicii de formare profesionald curs Building 3D Cities Using ESRI
CityEngine

Dupa absolvirea cursului, participantul va sti si:

»  Aplice reguli de arhitectura pentru a crea forme 3D detaliate, din datele 2D.



»  Importe, modifice si creeze reguli pentru a genera continutul realist al unui oras in 3D.
»  Schiteze si si textureze modele de cladiri 3D.

«  Distribuie scene 3D ale orasului in ArcGIS Online.

Manager proiect,

Prof.univ.dr. Liviu-George MAHA



