Anexa 7. 2.' - Specificayii tehnice (servicii)

FORMULAR DE SPECIFICATII TEHNICE
Achizitia de servicii
Denumirea achizitiei:
Servicii de formare profesionala, certificare si/sau examinare pentru anul 2023,

Lot 2. “Cursuri de formare dezvoltator de eLearning pe platforma Moodle”

Specificatii tehnice solicitate:

Denumirea serviciilor:

Servicii de formare profesionald “Cursuri de formare dezvoltator de eLearning pe
platforma Moodle” , desfasurate in sistem clasic, cu prezenta in silile de curs puse la
dispozitie de Universitatea "Alexandru loan Cuza” din lasi, situata in localitatea lasi,
Bulevardul Carol I nr. 11 (inclusiv corpurile de cladiri destinate activitatilor didactice),
30-40 ore per curs, 25 de cursanti, cadre didactice ale Universititi Alexandru Ioan
Cuza din lasi

Obiectivul serviciilor:

-Cresterea nivelului de performantd a personalului didactic pentru dezvoltarea de
cursuri e-learning pe platforma Moodle

in derularea activitatii didactice din cadrul Universititii Alexandru loan Cuza din lasi,
in cadrul mai multor facultiti, este utilizat si Open Source Moodle, un sistem de tip
LMS (Learning Management System). Acest instrument este deosebit de apreciat de
catre cadrele didactice si studenti si au existat numeroase solicitari ca in Strategia de
Digitalizare a Universitdtii sa fie prevdzuta instalarea, intrefinerea si operarea unui
sistem Moodle la nivel centralizat pentru intreaga institutie. Solutiile actuale cu servere
instalate la diverse structuri nu prezinta incredere §i, de cele mai multe ori, sunt operate
0 perioadi de timp dupa care devin indisponibile sau vulnerabile la atacuri cibernetice.
in acest context se va implementa un sistem centralizat, unitar la nivelul Universitatii,
de asa manierd incit si minimizeze activitatea administrativad a sa (de exemplu
automatizarea proceselor de autentificare, autorizare si inscriere la cursuri).

De asemenea, a fost solicitatd organizarea unor cursuri de formare a cadrelor didactice
si a personalului didactic auxiliar, in special din partea facultitilor din domeniile
sociale si umaniste, dar nu numai, in vederea maximizirii gradului de utilizare a
platformei Moodle prin utilizarea tuturor facilitagilor oferite.

Ca rdspuns la aceastd cerintd, in scopul formirii competentelor necesare pentru
exploatarea acestui LMS se vor organiza cursuri de formare atdt pentru cadrele
didactice cét si pentru personalul didactic auxiliar care va ajuta la organizarea
activitdtii, si va oferi suport studentilor si cadrelor didactice. Chiar daca platforma
Moodle este OpenSource iar instalarea si configurarea este facuta de citre specialistii
IT ai Universitatii, pregatirea cadrelor didactice pentru utilizarea eficientd a acesteia
nu poate fi facuta decat cu specialisti/formatori acreditati pentru acest LMS.




Astfel de cursuri de formare sunt necesare:
¢ Dezvoltator de eLearning pe platforma Moodle — cursuri pentru profesori

Activitati

in vederea indeplinirii obiectivului serviciilor, prestatorul va realiza urmatoarele
activitéti: Servicii de instruire Dezvoltator de eLearning pe platforma Moodle —
certificat ANC ce acopera un numir de 25 de cadre didactice ale Universitati
Alexandru [oan Cuza din lasi de la un prestator de formare cu un curs certificat ANC.

Descrierea serviciilor de formare si a competentelor dobandite de participanti

Cursurile Dezvoltator de eLearning pe platforma Moodle - certificate ANC se vor
desfasura in sistem clasic, cu prezenta in sala de curs.

Cursurile vor fi structurate conform curriculei aprobate in cadrul procesului de
acreditare de catre Autoritatea Nationald pentru Calificdri (ANC). Prestatorul va
face dovada acreditérii cursurilor de cétre Autoritatea Nationala pentru Calificari
{ANC).

fn urma parcurgeri acestor cursuri, cadrele didactice vor dezvolta aptitudini si vor
acumula cunostinte referitor la cel putin urmétoarele:

¢ Identificare de resurse potrivite pentru e-learning;

e Tehnologii utilizate pentru invétarea online;

e Managementul dezvoltarii unui curs online;

e Prezentare Moodle;

¢ Editorul de text in Moodle

s Configurarea unui curs in Moodle

¢ Editarea setérilor unui curs

e Adaugarea, editarea si stergerea temelor unui curs

¢ Managementul resurselor Moodle

e Activitifi in Moodle

e Crearea de examene online

e QGestionarea studentilor pe clase/grupe

¢ Rapoarte, cataloage si comunicare cu clasele/grupele de studenti

Instruirea se va desfésura in limba romani; eventualele costuri legate de serviciile de
traducere, in situatia utilizérii altei limbi in activitatea de instruire, vor fi in sarcina
Prestatorului.

Certificarea competentelor dobédndite de participanti
Prestatorul va asigura toate conditiile si procedurile necesare pentru certificarea ANC
a cursantilor.

Nota: Pentru atingerea obiectivelor in cadrul proiectului, va mai urma o achizitie
similara in anul 2024.

Expertii necesari pentru realizarea serviciilor:




Prestatorul selectat va stabili impreuna cu reprezentantii Achizitorului calendarul
desfasurarii programului de formare si datele pentru sustinerea examenului de
absolvire.

Formatorii vor fi certificati pentru organizarea si desfasurarea astfel de cursuri; se va
transmite o copie a certificiri la momentul depuneri ofertei.

Pentru fiecare din sesiunile de formare ce se vor sustine in acelasi timp prestatorul va
putea asigura toate resursele, si materialele necesare formarii profesionale.

Pe langa programa, Prestatorul trebuie si ataseze un plan detaliat de pregatire si
desfagurare a cursurilor pe saptimani (diagrame Gantt);

Prestatorul va intocmi listele de prezenta si listele de difuzare a certificatelor de
absolvire si participare acordate cursantilor. Lista de difuzare va fi Intocmiti in
ordine alfabetica si va cuprinde, obligatoriu, urmitoarele elemente: numele si
prenumele participantului, organizatia/institutia si facultatea din care face parte,
seria/nr. certificatului §i semndtura de primire.

Pe parcursul derulrii contractului prestatorul castigétor nu are dreptul s3

inlocuiasca formatorii propusi initial decét in conditii exceptionale (boala sau alte
situatii grave neprevazute) si respectand cel putin cerintele minime obligatorii
solicitate prin documentatia de atribuire. Inlocuirea formatorilor se va face DOAR cu
acordul scris al Achizitorului, obtinut In urma solicitarii transmise de cétre

Prestator.

Prestatorul va nominaliza noul formator prin transmiterea citre beneficiar a
documentelor care dovedesc calificarea si experienta formatorului. Se solicitd CV-
urile, insotite de actele de studii si calificiri ale persoanelor responsabile direct cu
indeplinirea contractului (personal propriu sau colaboratori avind calitatea de
formatori). Aceste persoane trebuie sd aibd specializiri relevante pentru tematica
programului de perfectionare profesionala.

Se va prezenta acordul scris al formatorilor pentru predarea la programul de
formare ofertat; concretizat printr-o declaratie de disponibilitate c¢i in cadrul
acestui contract sunt disponibili pe intreaga perioadi de executie pentru
realizarea activititilor previzute.

Indiferent de durata perioadei de desfisurare a activititilor expertilor propusi,
Prestatorul se va asigura si va urmdri cu strictete ca oricare dintre acestia si cunoasci
foarte bine si si inteleagd cerintele, scopul si obiectivele contractului, cerintele
regulilor si regulamentelor Uniunii Europene si legislatiei romdnesti relevante,
specificul activitatilor pe care urmeaza si le desfasoare in cadrul contractului si a
componentei/lor acestuia in care sunt direct implicati, precum si a responsabilitatilor
atribuite.

Livrabile
Carezultat al serviciilor descrise mai sus, prestatorul va trebui si transmitd urmatoarele
livrabile:
1. Raport de prezenta a cursantilor pentru toate sedintele de instruire (listele de
prezentd)




2. Procesul verbal de distribuire a suportului de curs cu semnétura cursantului.
(listele de distribuire)

3. Tabel centralizator cu rezultate examindrilor partiale (daca este cazul) pentru
grupa.

4. Lista certificatelor nominale obtinute In urma examinarii pentru grupd. (listele
de difuzare a certificatelor de absolvire si participare acordate cursantilor)

5. Suportul de curs. Pe parcursul organizirii programelor de formare si
certificare, Prestatorul trebuie sa presteze/asigure fiecirui cursant acces la
materialele de curs In limba roméand/engleza.

In baza acestor documente se va intocmi Procesul verbal de receptie in baza cdruia se
va realiza plata.

Perioada de implementare/ Durata serviciilor

Programul de formare va permite realizarea formarii pe parcursul a minimum 30 de
ore - maximum 40 de ore desfagurate in perioada martie — mai 2023, maxim 12 ore
pe sdptamana. Cursurile vor fi organizate intr-o singuré grupa

Data la care se vor demara programele de formare va fi stabilitd, de comun acord, de
cétre Achizitor si Prestatorul selectat.

Programele de formare cu prezenti la sald vor avea loc la Universitatea "Alexandru
loan Cuza" din lasi, situaté in localitatea lasi, Bulevardul Carol I nr. 11 (inclusiv
corpurile de cladiri destinate activitdtilor didactice). Programele de formare se vor
desfasura in cursul saptdmdnii de luni pdnd vineri,

Desfiasurarea tuturor cursurilor aferente prezentei achizifii trebuie sd se realizeze
pand la data de 01.07.2023

Durata contractului va fi pana data de 31.12.2023

Locatie

Locul de desfisurare: Universitatea "Alexandru loan Cuza” din [asi, situati in
localitatea lasi, Bulevardul Carol I nr. 11 (inclusiv corpurile de cladiri destinate
activitatilor didactice)

Raportare
1. Raport de prezenti a cursantilor pentru toate sedintele de instruire (listele de
prezentd)

2. Procesul verbal de distribuire a suportului de curs cu semnitura cursantului.
(listele de distribuire)

3. Tabel centralizator cu rezultate examindrilor partiale (daca este cazul) pentru
grupa.

4. Lista certificatelor nominale obtinute in urma examindrii pentru grupd. (listele
de difuzare a certificatelor de absolvire si participare acordate cursantilor)

Termene de raportare:

Maxim 30 de zile de la incheierea perioadei de instruire, cu exceptia pct.4 pentru care
listele certificatelor nominale se vor prezenta dupéa data emiterii acestora de citre
ANC.

Rapoartele se vor depune la coordonatorul de programe de formare si se vor aproba
de catre comisia de receptie numita in acest sens.




Conditii de plata:

Plata se va realiza dupa perioada de instruire si certificare si s¢ va realiza integral
pentru toate persoanele care au obfinut certificat ANC.

Plata se va face in baza Procesului Verbal de Receptie mentionat la cap. Livrabile.
Se va preciza pret unitar in lei fara TV A/persoana instruita si certificata.

Facilititi oferite de Beneficiar
Universitatea "Alexandru loan Cuza" din lasi va asigura salile de curs, dotate cu pina
la 20 calculatoare cu acces la internet.

Drepturi de proprietate intelectuali. Nu este cazul

Criteriul de atribuire: Oferta cea mai avantajoasa conform criteriului cel mai bun raport
calitate pret:

Modalitatea de calcul: cea mai avantajoasa ofertd pentru criteriile urmatoare:

Nr. factor de . Punctaj maxim
Factori de evaluare
evaluare acordat
1 Oferta financiara 70 puncte

Numarul de grupe instruite in domeniul Moodle de catre

2 formatorul propus, (Pwri)

30 puncte

TOTAL 100 puncte

Factorul de evaluare nr. 1- Oferta financiardi

Punctajul pentru factorul de evaluare Oferta financiara, cu o valoare maxima de 70 puncte
i o pondere de maxim 70%, se va acorda dupa cum urmeaza:
- pentru oferta cu pretul cel mai scizut dintre preturile ofertelor admisibile se acorda
70 de puncte;
- pentru restul ofertelor admisibile punctele se vor calcula utilizind urmétoarea formula:
P (Oferta financiard ,,n”") = pret minim ofertat » 70 /pretul ofertei ,,n”

Prefurile care se compari in vederea acordarii punctajului sunt preturile ofertate pentru
prestarea integrala a serviciilor in conformitate cu toate caracteristicile prezentate in prezentele
specificatii tehncie.

La aplicarea algoritmului de calcul vor fi refinute primele 2 (doud) zecimale, fira
rotunjire!

Factorul de evaluare nr. 2— Numarul de grupe instruite in domeniul Moodle de catre
formatorul propus, (Pxn)

Punctajul pentru factorul de evaluare Numarul de grupe instruite in domeniul Moodle de catre
formatorul propus, (Pnn), cu 0 valoare maximi de 30 puncte si o pondere de maxim 30%, se
va acorda dupa cum urmeaza:

1.Sub 1 grupd instruita in domeniul Moodle de catre formatorul propus, oferta este considerati
neconforma. Pentru o singura grupa, se acorda 0 puncte.

2.Intre 2-4 grupe instruite in domeniul Moodle de catre formatorul propus, se vor acorda 10
puncte.

3.Intre 5-6 grupe instruite in domeniul Moodle de catre formatorul propus, se vor acorda 20




puncte.

4 Peste 6 grupe instruite in domeniul Moodle de catre formatorul propus, se vor acorda 30

puncte.

Ofertantul va depune orice document relevant din care sa reiasd numirul de grupe pentru
formatorul propus, numarul de participanfi/grupéd instruitd in domeniul Moodle de catre
formatorul propus si perioada de derulare a cursului.

Evaluarea ofertelor :

Desemnarea ofertei
castigdtoare /
Algoritm de calcul
scor final

Punctajul final al ofertei va fi stabilit prin calcularea sumei
punctajelor aferente fiecdrui factor de evaluare, calculate conform
algoritmului de calcul prezentat anterior.

Punctajul total acordat pentru fiecare oferta in parte se calculeazid pe

baza formulei:

P(total oferti ,,n’") = P (Oferta financiard ,,n”") + Puu

Oferta cu punctajul final cel mai mare va fi consideratd oferta

castigitoare,

Nota:

1. Daca dupa aplicarea acestui algoritm de clasificare vor rezulta mai
multe oferte clasate pe primul loc, avind punctaje totale egale,
Autoritatea contractantd va atribui contractul ofertantului (dinre
cei clasificati pe primul loc) al ¢drui punctaj, acordat factorului de
evaluare Oferta financiar, este mai mare. (Ofertantului cu pretul
cel mai scazut ofertat);

2. Daca si dupa aplicarea acestui algoritm de clasificare vor rezulta
mai multe oferte clasate pe primul loc, avand punctaje totale egale
si punctaje financiare egale, Autoritatea contractantd va atribui
contractul ofertantului al carui punctaj, acordat factorului de
evaluare Numarul de grupe instruite in domeniul Moodle de catre
formatorul propus, (Pni);

3. Daca si dupa aplicarea acestui algoritm de clasificare vor rezulta
mai multe oferte clasate pe primul loc, avdnd punctaje totale egale
Autoritatea contractantd va solicita doar acelor operatori
economici o noud ofertd financiard, ce va fi transmisi in original
la Registratura Universitatii Alexandru ioan Cuza din lagi sau fax
sau prin e-mail, caz in care contractul va fi atribuit ofertantului a
cdrui noua oferta financiara are pretul cel mai scazut, refacandu-
se clasamentul pe baza noului punctaj obtinut. in cazul in care unul
sau toti ofertantii care se regésesc in aceasta situafie nu transmit/e
0 noud ofertd financiard, oferta initiald va fi consideratd ofertd
finala la care se va aplica criteriul de atribuire. Acest procedeu va
fi reluat pana cind se va putea stabili un castigitor, dar nu mai
mult de 3 iteratii.

4, In cazul in care dupa 3 iteratii nu se poate desemna un cAstigitor,

achizitia se va anula.

Justificarea factorilor de evaluare:




de catre formatorul
propus

Factori de evaluare Procent . .
Justificarea factorului de evaluare
oferta alocat
Autoritatea contractantd are in vedere prin alocarea
- onderii de 70%, obtinerea unui pret cit mai scizut
1. Oferta financiard 70% | P e E . pret . .
pentru servicitle previzute in Referatul de necesitate si
oportunitate.

2. Numarul de Numarul de grupe instruite in domeniul Moodle de
grupe instruite in catre formatorul propus, arata nivelul experientei
domeniul Moodle [ 30% | acestora in prestarea serviciilor solicitate, un nivel mai

ridicat de experienta le va permite o instruire mai buna
a cursantilor

Nume Octavian Rusu
Functie Mana
Semnatur,

Proiect

Nume Mihai Carp
Functie Coordonator formare
Semnituri i







