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FORMULAR DE SPECIFICATII TEHNICE
Achizitia de servicii

N » Planul National
de Redresare si Rezilienta

Anexa 7.2.1 - Specificatii tehnice (servicii)

Denumirea achizitiei:
Servicii de formare profesionala, certificare si/sau examinare.
Lot 1. Cursuri de formare si certificare la nivel mediu ECDL (ECDL Complete sau
echivalent)

Specificatii tehnice solicitate:

Denumirea serviciilor:

Servicii de formare profesionala “Cursuri de formare si certificare la nivel mediu
ECDL (ECDL Complete sau echivalent)”, desfasurate in sistem clasic, cu prezenta in
salile de curs puse la dispozitie de Universitatea "Alexandru loan Cuza" din lasi, situatd
in localitatea Iasi, Bulevardul Carol I nr. 11 (inclusiv corpurile de cladiri destinate
activitatilor didactice), 70-80 ore per curs, 250 de cursanti, studenti ai Universitati
Alexandru Ioan Cuza din Iasi

Obiectivul serviciilor:

- Cresterea nivelului de pregatire IT&C pentru studentii Universitatii "Alexandru
Ioan Cuza" din lasi, prin asigurarea unor cursuri de formare si certificare la nivel
mediu ECDL (ECDL Complete sau echivalent) pentru studentii care nu au urmat
cursul TIC sau care nu au competente minime necesare.

La nivelul Universitatii Universitatii "Alexandru loan Cuza" din lasi din punctul de

vedere al utilizarii tehnologiilor informatice si pregatirii studentilor in acest domeniu

existd cel putin trei tipuri de programe de studii: programe de studii Tn domeniul IT,
programe de studii in care este necesard o pregatire de nivel minim in tehnologiile IT
si programe de studii pentru care aceastd pregitire poate lipsi. In urma unei analize
facute impreund cu factorii de decizie din facultdtile umaniste au rezultat urmatoarele
concluzii:
a. Nivelul de pregitire IT&C necesar nu este complet asigurat prin intermediul
cursurilor TIC incluse n programul de studii
b. Problematica studiata este diferita de la un program de studii la altul, ca urmare
si nivelul de competente este diferit.
c. Este necesar sa fie introdus curs TIC si in alte programe de studii in care acesta
lipseste.

Aceste probleme vor fi rezolvate astfel:

1. Pentru studentii care nu au urmat cursul TIC sau nu au competente minime
necesare se vor asigura cursuri de formare si certificare la nivel mediu ECDL
(ECDL Complete sau echivalent)

Activititi

In vederea indeplinirii obiectivului serviciilor, prestatorul va realiza urmatoarele
activitati: Servicii de instruire, simulare examen/testare pentru fiecare modul,
examen/testare ECDL, eliberare permis ECDL Complete sau echivalent.
Activitatile vor fi realizate de catre un furnizor de formare/centru de testare
acreditat ECDL.
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Descrierea serviciilor de formare si a competentelor dobandite de participanti
Cursurile ECDL Complete sau echivalent se vor desfasura in sistem clasic, cu prezenta
n sala de curs.

Cursurile vor fi structurate pe 7 module conform programei ECDL Complete sau
echivalent, a carei tematica orientativa va contine:

4 module fixe:

Modulul 1 — Utilizarea computerului

Acest modul stabileste conceptele esentiale si competentele referitoare la utilizarea
dispozitivelor, crearea si organizarea fisierelor, retele si securitatea datelor.

La finalul modulului cursantii vor fi capabili sa:

« Inteleaga conceptele cheie cu privire la IT, computere, dispozitive si software.

* Porneasca si sa inchida un computer.

* Opereze eficient intr-un mediu desktop utilizand pictograme si ferestre.

» Utilizeze principalele facilitati ale sistemului de operare, incluzand ajustarea
principalelor setari.

* Creeze un document simplu si sa il tipareasca.

» Cunoasca principalele concepte legate de managementul fisierelor si sd stie sa
organizeze in mod eficient directoarele si fisierele.

» Utilizeze aplicatii software utilitare pentru arhivarea si dezarhivarea fiserelor de
dimensiuni mari.

« Inteleagd conceptele legate de retele si optiuni de conectare si sa se poata conecta la
o retea.

« Inteleagd importanta protejarii datelor personale si a dispozitivelor impotriva
virusilor si importanta efectudrii unui backup al datelor.

« Inteleagd problemele legate de ecologie, accesibilitate si sinitate asociate utilizarii
unui computer.

Modulul 2 — Instrumente online

Acest modul stabileste conceptele esentiale si competentele referitoare la navigarea pe
Internet, cautarea informatiilor, comunicarea online si e-mail.

La finalul modulului cursantii vor fi capabili sa:

« Inteleaga conceptele legate de navigarea pe Internet si securitatea online.

» Utilizeze un browser web, sa modifice setarile acestuia, sa utilizeze semnele de carte
(bookmarks), sa tipareasca o pagind web.

* Caute informatii online si sa evalueze obiectiv continutul acestora.

« Inteleaga aspectele cheie legate de copyright si protejarea datelor.

« Inteleaga conceptele legate de comunitati online, comunicare si e-mail.

* Trimita, primeascd mesaje electronice si sd modifice setarile acestora.

* Organizeze mesajele si sa utilizeze calendare.

Modulul 3 — Editare de text

Acest modul solicitd cursantilor demonstrarea abilitatilor de a lucra cu o aplicatie de
procesare de text pentru realizarea sarcinilor zilnice legate de crearea, formatarea si
finalizarea documentelor.

La finalul modulului cursantii vor fi capabili sa:

e Lucreze cu documentele si sa le salveze in diferite formate, local sau in cloud.

e Foloseascd optiuni destinate cresterii productivitatii, precum resurse de ajutor si
asistenta, comenzi rapide de la tastatura sau instrumentul Salt la (Go to)

¢ Creeze si sa editeze documente ce vor fi partajate si distribuite.

e Aplice diverse formatari si stiluri documentelor si sd cunoascd regulile de bune
practici in alegerea optiunilor de formatare adecvate.
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e Insereze tabele, imagini si obiecte desenate in cadrul unui document.
e Realizeze operatiile pentru imbinarea de corespondenta.

e Ajusteze setarile de pagind si sa verifice si corecteze gramatical textul inainte de
printarea documentului.

Modulul 4 — Calcul tabelar

Acest modul permite cursantilor sa inteleaga conceptele de baza legate de registre de
calcul si sa demonstreze abilitatea de a utiliza un registru de calcul pentru a crea fisiere
cu aspect profesional.

La finalul modulului cursantii vor fi capabili sa:

e Lucreze cu foi de calcul tabelar si sa le salveze in diferite formate, local sau in cloud.
e Foloseasca optiuni destinate cresterii productivitatii, precum resurse de ajutor si
asistentd, comenzi rapide de la tastaturd sau instrumentul Salt la (Go to).

e Introduca date in celule si sa utilizeze reguli de bune practici in crearea listelor. Sa
selecteze, sorteze si copieze, sd mute si sa stearga date.

e Lucreze cu randuri si coloane 1n cadrul unei foi de calcul. Sa copieze, mute, stearga
si redenumeasca foi de calcul.

e Realizeze operatii matematice si logice standard cu ajutorul formulelor de baza si
functiilor. Sa cunoasca regulile de baza folosite la crearea formulelor si sa recunoasca
erorile standard asociate formulelor.

e Realizeze operatiile asociate formatarii numerelor si textului dintr-o foaie de calcul
si sa utilizeze stilurile disponibile de formatare a tabelelor.

e Creeze si modifice grafice pentru a furniza informatii Intr-o maniera cat mai
concludenta.

e Ajusteze optiunile legate de setarile de pagina si sd verifice registrul de calcul
inaintea tiparirii

si 3 module ECDL la alegere:

Modulul — Prezentari

Acest modul permite cursantilor sa inteleagd conceptele unei prezentari si sd
demonstreze competente in utilizarea unei prezentari.

La finalul modulului cursantii vor fi capabili sa:

e Lucreze cu prezentari si sa le salveze in diferite formate, local sau in cloud.

e Foloseasca optiuni destinate cresterii productivitatii, precum functia Help.

o Inteleaga utilitatea folosirii diverselor moduri de vizualizare ale unei prezentiri si
alegerii diferitelor formate si teme.

e Introduca, modifice si formateze texte si tabele intr-o prezentare. Recunoasca bunele
practici privind aplicarea titlurilor unice in cadrul diapozitivelor si in crearea unui
continut consistent al diapozitivelor utilizidnd coordonatorul de diapozitive (master
slide).

¢ Creeze s1 sa modifice grafice pentru o reprezentare mai concludenta a informatiilor.
e Insereze, editeze si alinieze imagini si obiecte desenate.

e Aplice efecte de animatie si tranzitie unei prezentdri, sd verifice si s corecteze
continutul prezentarii inainte de tiparirea si rularea acesteia.

Modulul — Baze de date

Acest modul permite cursantilor sa inteleagd conceptele unei baze de date si sa
demonstreze competente 1n utilizarea unei baze de date.

La finalul modulului cursantii vor fi capabili sa:

o inteleaga termenul de bazi de date si modul ei de organizare.

e Creeze o baza de date simpla si sa vizualizeze continutul in diferite moduri.
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¢ Creeze un tabel, sa defineasca si sa modifice campuri, sa introduca si sa modifice
date in cadrul unui tabel, sa creeze relatii intre tabele.

e Utilizeze filtre si interogari pentru a regasi anumite informatii din baza de date.

e Creeze un formular pentru introducerea, modificarea si stergerea inregistrarilor si
datelor din tabele.

¢ Creeze rapoarte 1n vederea tiparirii sau distribuirii electronice.

Modulul — Web Editing

Acest modul solicitd cursantilor sa inteleaga conceptele cheie legate de publicarea unui
site web, sa creeze, sa incarce si sa intretina un site Web static.

La finalul modulului cursantii vor fi capabili sa:

o Inteleaga principalele concepte si termeni Web.

e Cunoasca principiile de baza ale limbajului HTML si sa utilizeze tag-uri HTML
uzuale pentru a modifica aspectul unei pagini Web

e Utilizeze o aplicatie de creare de pagini Web pentru proiectarea si formatarea
paginilor web, a textului si pentru lucrul cu hyperlink-uri si tabele.

e Recunoasca si sa utilizeze formatari de baza ale imaginilor si sd creeze formulare in
cadrul unei pagini web.

o Infeleagi si si utilizeze CSS (cascading style sheets).

¢ Pregiateasca paginile web pentru publicarea pe un server

Modulul — Image editing

Acest modul permite cursantilor sa inteleaga conceptele de baza legate de imagini
digitale si sa utilizeze o aplicatie de editare a imaginilor pentru a lucra cu imagini, a
aplica efecte si a pregati imaginile pentru tiparire sau publicare pe Internet.

La finalul modulului cursantii vor fi capabili sa:

e cunoascd principalele concepte ale utilizdrii imaginilor digitale si sd inteleaga
optiunile formatelor grafice si conceptele de culori.

e deschida o imagine existenta, sa salveze o imagine in diverse formate, sd stabileasca
optiuni ale imaginilor.

e afiseze bare de instrumente si palete de culori pentru cresterea productivitatii.

e efectueze o captura de ecran si sa salveze o imagine, sa utilizeze diverse instrumente
de selectie si de manipulare a imaginilor.

e creeze si utilizeze straturi, sa lucreze cu text, sa utilizeze efecte si filtre, sd utilizeze
instrumente de desenare si pictura.

e pregdteascad imaginile pentru tiparire si publicare pe Internet.

Modulul — IT Security

Modulul permite cursantilor sa Inteleagad principalele concepte legate de utilizarea in
sigurantd a tehnologiei informatiei in viata de zi cu zi si sd utilizeze tehnologii si
aplicatii relevante pentru a mentine o conexiune sigurd, sa utilizeze Internetul in
conditii de siguranta si sa gestioneze datele si informatiile in mod corespunzator.

La finalul modulului cursantii vor fi capabili sa:

o Inteleaga conceptele cheie legate de importanta securititii datelor si informatiilor, a
securitatii fizice si a furtului de date.

e Protejeze un computer, dispozitiv sau retea Impotriva virusilor si accesului
neautorizat.

o Inteleagi principalele tipuri de retele, conexiuni si probleme asociate retelelor,
inclusiv firewall-uri.

¢ Navigheze si sa comunice pe Internet in siguranta.
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o Inteleagid problemele de securitate asociate comunicatiilor, inclusiv email si
mesagerie instantanee.

e Realizeze back up si restaurare a datelor Tn mod corespunzator si in conditii de
siguranta si sa pastreze datele si dispozitivele in conditii de siguranta.

Modulul 2D CAD

Acest modul se adreseazd cursantilor la facultitile de arhitecturd, inginerie si
constructii, care doresc sa isi certifice competentele 2D CAD la un standard
international. Se adreseaza de asemenea si persoanelor care lucreaza in aceste sectoare
si doresc sd dobandeasca competente 2D CAD sau sa si le certifice pe cele deja
existente.

La finalul modulului cursantii vor fi capabili sa:

e Utilizeze o aplicatie de design 2D pentru crearea, salvarea, importul si exportul
desenelor.

e Utilizeze straturi si nivele.

e Creeze obiecte si elemente, sd utilizeze instrumente de selectie, s& manipuleze
obiecte si elemente.

e Utilizeze comenzi de interogare, ca de exemplu sa masoare distante, unghiuri, arii. ®
Stabileasca si sd modifice proprietati, sa creeze si sa modifice text si dimensiuni.

e Utilizeze blocuri si celule, sa creeze, editeze si utilizeze obiecte, sd incorporeze sau
sa lege obiecte utilizand OLE.

¢ Realizeze comenzi de imprimare sau plotare.

Instruirea se va desfasura in limba romand; eventualele costuri legate de serviciile de
traducere, in situatia utilizarii unei alte limbi in activitatea de instruire, vor fi in sarcina
Prestatorului

Certificarea competentelor dobandite de participanti

Prestatorul va sustine evaluarea printr-un examen pentru fiecare modul ECDL.
Examenele se vor organiza pe serii, conform impartirii candidatilor pe grupe, la centre
de testare acreditate ECDL. Examenele ECDL sunt practice, iar cursantii isi vor dovedi
abilitatile prin parcurgerea unor exercitii si aplicatii reale. Pentru a promova un
examen, un candidat trebuie sa ob,timf un punctaj mai mare sau egal cu 75% din
punctajul maxim acordat. Candidatii vor primi un set de instructiuni si o serie de
fisiere pe care trebuie sd le utilizeze in realizarea instructiunilor. Instructiunile
simuleaza situatii reale si, odat3 realizate, se obtin o serie de fisiere care vor fi evaluate
determinand gradul instructiunilor rezolvate corect.

Pentru a se asigura o rata de promovabilitate a cursantilor cat mai mare,
prestatorul va asigura, fara costuri suplimentare celor incluse deja in oferta
depusa, acolo unde este necesar, organizarea unei reexaminari conform
precizarilor de la cap. Livrabile, oferind astfel cursantilor sansa de a fi reevaluati,
in cazul in care au obtinut un punctaj nesatisficiitor la testarile precedente. In
urma promovarii testelor ECDL se vor elibera documentele de absolvire
corespunzatoare.

Prestatorul va transmite Tn maxim 20 zile calendaristice de la finalizarea cursurilor si
sustinerea testelor finale permisele ECDL Complet sau echivalent insotite de
suplimentele descriptive (Permisul European de Conducere a Computerului Complete
sau echivalent, acordat de ECDL Romania persoanelor care au promovat testele
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sustinute, in cadrul unui Centru de Testare Acreditat, in conformitate cu Metodologia
de Testare ECDL).

Expertii necesari pentru realizarea serviciilor:

Prestatorul trebuie sa asigure cel putin 3 formatori pentru desfasurarea pregatirii
teoretice si aplicatii practice. Formatori vor fi certificati pentru organizarea si

desfasurarea de cursuri ECDL Complete sau echivalent, se va transmite o copie
a certificarii in calitate de formator la momentul depuneri ofertei.

Fiecare formator propus va avea ca experienta profesionala specifica minim 1
grupa instruita in domeniul ECDL.

Prestatorul trebuie sa aiba capacitatea de a sustine minim 4 grupe in paralel per
sesiune de formare. Pentru fiecare din sesiunile de formare ce se vor sustine in aceeasi
perioada Prestatorul va putea asigura toate resursele, si materialele necesare formarii
profesionale.

Pentru formatorii propusi se solicita: CV-urile, insotite de actele de studii si
calificari ale persoanelor responsabile direct cu indeplinirea contractului (personal
propriu sau colaboratori avand calitatea de formatori). Aceste persoane trebuie sa aiba
specializdri relevante pentru tematica programului de perfectionare profesionala.

Se va prezenta acordul scris al formatorilor pentru predarea la programul de
formare ofertat, concretizat printr-o declaratie de disponibilitate ca in cadrul
acestui contract sunt disponibili pe intreaga perioada de executie pentru
realizarea activitatilor prevazute.

Inlocuirea formatorilor propusi pe parcursul derularii contractului se va face DOAR cu
acordul scris al Achizitorului, obtinut in urma solicitarii justificate transmise de catre
Prestator.

Prestatorul va nominaliza noul formator prin transmiterea catre beneficiar a
documentelor care dovedesc calificarea si experienta formatorului. Formatorii
nominalizati ca inlocuitori vor putea fi folositi doar in masura in care indeplinesc
cerintele din caietul de sarcini, iar experienta profesionala a acestora este cel putin
egala cu cea a formatorilor pe care ii inlocuiesc, astfel incat punctajul obtinut de
ofertant pentru factorul de evaluare Experienta profesionala in domeniul ECDL de
catre formatorii propusi sa nu se diminueze.

Indiferent de durata perioadei de desfasurare a activitatilor expertilor propusi,
Prestatorul se va asigura si va urmari cu strictete ca oricare dintre acestia sa cunoasca
foarte bine si sa inteleagda cerintele, scopul si obiectivele contractului, cerintele
regulilor si regulamentelor Uniunii Europene si legislatiei romanesti relevante,
specificul activitatilor pe care urmeaza sa le desfasoare in cadrul contractului si a
componentei/lor acestuia in care sunt direct implicati, precum si a responsabilitatilor
atribuite.
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Livrabile

Carezultat al serviciilor descrise mai sus, prestatorul va trebui sd transmitd urmatoarele
livrabile:

1. Raport de prezenta a cursantilor pentru toate sedintele de instruire Si pentru
toate testarile (listele de prezenta/zile/interval orar)

2. Procesul verbal de distribuire a suportului de curs cu semnatura
cursantului. (listele de distribuire). Se va asigura 1 buc suport de curs pentru
raportare proiect.

3. Tabel centralizator cu rezultate examinarilor/testarilor partiale (daca este
cazul) pentru fiecare grupa.

4. Lista nominali a documentelor de absolvire obtinute in urma
examinarii/testarii pentru fiecare grupa.(listele de difuzare a documentelor
de absolvire)

Lista de difuzare va fi intocmita in ordine alfabetica si va cuprinde, obligatoriu,

urmatoarele  elemente:  numele si prenumele  participantului,
organizatia/institutia si facultatea din care face parte, seria/nr. documentelor de
absolvire si semndtura de primire.
5. Raport centralizator pe fiecare perioada de instruire si testare privind
situatia promovabilitatii cursantilor.
Prestatorul trebuie sa includa in pretul ofertei toate cheltuielile necesare, astfel incat sa
asigure pe parcursul organizarii programelor de formare si certificare, pentru fiecare
cursant, urmatoarele: 5
- un suport de curs, in limba roména, in format fizic sau electronic, care s contina
toate modulele ECDL Complete sau echivalent, asa cum au fost mentionate mai sus.
- seria de Tnscriere generala unica: este un numar de inregistrare unic, in baza caruia
se poate sustine orice test ECDL
- 0 simulare ECDL pentru fiecare modul: reprezinti quiz-uri pentru pregitirea
cursantului in vederea examinarii/reexaminarii, Se va asigura minim 1 quiz inainte de
examinare.

- testari ECDL : 1 testare/modul/participant: reprezinti teste furnizate pe o aplicatie
de testare automati care evalueaza competenta unei persoane in ceea ce priveste
materiile incluse in Programa Analiticd ECDL, in versiunea utilizata la data testarii, si
care sunt sustinute in conformitate cu Metodologia de testare ECDL, intr-un centru
acreditat ECDL.

- Pentru situatia in care un participant nu promoveazd un test ECDL se va asigura
posibilitatea de a sustine cel putin 2 quiz-uri suplimentare in vederea pregatirii pentru
reexaminare. Reexaminarea va fi asigurata pentru cel putin 1 modul/participant.
- permisul ECDL Complete sau echivalent evalueaza competenta de baza a
detindtorului in utilizarea unui computer personal si in folosirea unor aplicatii ale
calculatorului intalnite 1n activitatile curente, pentru studentii care au promovat
examentul; Permisele ECDL Complete sau echivalent vor fi insotite de suplimentele
descriptive (Permisul European de Conducere a Computerului Complete sau
echivalent, acordat de ECDL Romania persoanelor care au promovat testele
sustinute, in cadrul unui Centru de Testare Acreditat, in conformitate cu Metodologia
de Testare ECDL)

In baza acestor documente se va intocmi Procesul verbal de receptie in baza ciruia
se va realiza plata.
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Programul de formare va permite realizarea formarii in 7 module care se vor desfasura
pe parcursul a minimum 70 de ore - maximum 80 de ore, cu maxim 18 ore pe
saptamana. Cursurile vor fi organizate in grupe de 25 de cursanti (+/- 3 cursanti).

Prestatorul selectat va stabili Tmpreuna cu reprezentantii Achizitorului calendarul
desfasurarii programului de formare
Calendarul activitatilor, inclusiv datele pentru sustinerea examenelor de
absolvire, va fi stabilit de comun acord in termen de maxim 30 zile de la semnarea
contractului de ambele parti contractante. Calendarul activitatilor se va putea
actualiza, de comun acord, pe parcursul derularii contractului, in functie de necesitati.
Calendarul activitatilor determina durata contractului de servicii de formare
profesionala, certificare si/sau examinare.
Programele de formare se vor desfasura in cursul saptamanii de luni pana duminica.
Serviciile vor fi prestate pana cel tarziu la data de 01.10.2025.
Locatie
Locul de desfasurare: Universitatea "Alexandru loan Cuza" din lasi, situatd in
localitatea Iasi, Bulevardul Carol I nr. 11 (inclusiv corpurile de cladiri destinate
activitatilor didactice).
Raportare

1. Raport de prezenta a cursantilor pentru toate sedintele de instruire Si pentru

toate testarile (listele de prezentd/zile/interval orar)
2. Procesul verbal de distribuire a suportului de curs cu semnatura cursantului.
(listele de distribuire)
3. Tabel centralizator cu rezultate examinarilor/testarilor partiale (daca este cazul)

pentru fiecare grupa.
4. Lista nominala a documentelor de absolvire obtinute in urma
examinarii/testarii pentru fiecare grupa. (listele de difuzare a documentelor de

absolvire)
Lista de difuzare va fi intocmita in ordine alfabetica si va cuprinde, obligatoriu,
urmdtoarele  elemente:  numele si prenumele  participantului,

organizatia/institutia si facultatea din care face parte, seria/nr. documentelor de
absolvire si semnatura de primire.
5. Raport centralizator pe fiecare perioada de instruire Si testare privind situatia

promovabilitatii cursantilor.

Termene de raportare:

Maxim 30 de zile de la incheierea fiecarei sesiuni de formare.

Rapoartele se vor depune la coordonatorul de programe de formare si se vor aproba

de catre comisia de receptie numita in acest sens.

Conditii de plata:

Plata se va realiza dupa fiecare sesiune de formare.

O sesiune de formare reprezinta un ciclu de studii alcatuit din una sau mai multe
grupe care au parcurs perioada de instruire si de testare.

Universitatea "Alexandru loan Cuza" din lasi
Bulevardul Carol I, Nr. 11, 700506 lagi
Romania

Cod fiscal: 4701126



B g e —
NextGenerationEU AN g -

Plata se va realiza pentru persoanele care au beneficiat de programele de
instruire ECDL, respectiv acumuleaza minim 75% din prezente (din numarul
total de ore) sau promoveaza minim 5 module din cele 7 module.

Plata se va face in baza Procesului Verbal de Receptie mentionat la cap. Livrabile.

Se va preciza pret unitar in lei fara TVA/cursant.

Facilitati oferite de Beneficiar

Universitatea "Alexandru loan Cuza" din lagi va asigura salile de curs, dotate cu
calculatoare cu acces la internet.

Abordare si metodologie in cadrul contractului

Ofertantul va propune o abordare si metodologie proprie privind planificarea adecvata
a activitatilor si a resurselor, in vederea atingerii obiectivului serviciilor si indeplinirii
in cele mai bune conditii a serviciilor solicitate in Specificatiile tehnice, inclusiv
asigurarea sustenabilitatii contractului.

Drepturi de proprietate intelectuala. Nu este cazul

Criteriul de atribuire: Oferta cea mai avantajoasa conform criteriului cel mai bun raport
calitate pret:
Modalitatea de calcul: cea mai avantajoasa oferta pentru criteriile urmatoare:

Nr. factor . Punctaj maxim
Factori de evaluare
de evaluare acordat

1 Oferta financiara 40 puncte

2 Experienta profesionala in domeniul ECDL 30 puncte
Demonstrarea unei metodologii adecvate de implementare a

3 . o o - 30 puncte
contractului, planificarea adecvata a activitatilor si a resurselor

TOTAL 100 puncte

Factorul de evaluare nr. 1- Oferta financiara

Punctajul pentru factorul de evaluare Oferta financiara, cu 0 valoare maxima de 40 puncte
si 0 pondere de maxim 40%, se va acorda dupa cum urmeaza:
- pentru oferta cu pretul cel mai scazut dintre preturile ofertelor admisibile se acorda
40 de puncte;
- pentru restul ofertelor admisibile punctele se vor calcula utilizidnd urmatoarea formula:
P (Oferta financiara ,,n”’) = (pret minim ofertat /pretul ofertei ,,n”)x 40
Preturile care se compara in vederea acordarii punctajului sunt preturile ofertate pentru
prestarea integrala a serviciilor in conformitate cu toate caracteristicile prezentate in prezentele
specificatii tehncie.
La aplicarea algoritmului de calcul vor fi retinute primele 2 (doud) zecimale, fara
rotunjire!

Factorul de evaluare nr. 2— Experienta profesionala in domeniul ECDL

Cerinta minima de la nivelul specificatiilor tehnice: Fiecare formator propus va avea minim 1
grupa instruita in domeniul ECDL

Punctajul pentru factorul de evaluare Experienta profesionala in domeniul ECDL, cu o
valoare maxima de 30 puncte si 0 pondere de maxim 30% se va acorda conform metodologiei
de calcul prezentata in continuare.

Pentru fiecare formator propus se va calcula punctajul astfel:
1. Pentru 1 grupa instruita in domeniul ECDL se acorda O puncte, intrucat se considera
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2. Intre 2 —5 grupe instruite in domeniul ECDL se vor acorda 5 puncte.
3. Intre 6 — 9 grupe instruite Tn domeniul ECDL se vor acorda 15 puncte.
4. Pentru 10 sau mai multe grupe instruite in domeniul ECDL se vor acorda 30 puncte.

Note:

e Formatorii propusi care nu vor avea minim 1 grupa instruita in domeniul ECDL nu vor
fi punctati si vor fi declarati neconformi

e De la a doua grupa instruita in domeniul ECDL formatorii propusi vor fi punctati
suplimentar in cadrul factorilor de evaluare, conform metodologiei de calcul prezentata
mai sus.

e In cazul in care ofertantul propune un numar mai mare de formatori decat minimul
solicitat de autoritatea contractanta, vor fi evaluati toti formatorii prezentati si se va
efectua clasamentul acestora in ordinea descrescatoare a punctajului obtinut de fiecare
formator conform. Punctajul se va acorda formatorului cu cel mai mare numar de grupe
instruite in domeniul ECDL.

Ofertantul va depune orice document relevant din care si reiasa numirul de grupe
instruite in domeniul ECDL pentru fiecare formator propus, numirul de
participanti/grupa instruita in domeniul ECDL si perioada de derulare a cursului. Se va
avea in vedere experienta profesionala anterioari a formatorilor propusi.

Factorul de evaluare nr. 3 - Demonstrarea unei metodologii adecvate de implementare a
contractului, planificarea adecvata a activitatilor si a resurselor

Cerinta minima de la nivelul specificatiilor tehnice: Pentru fiecare element de evaluare la care
ofertantul nu aduce o contributie proprie si se limiteaza la simpla transpunere a Specificatiilor
tehnice, fara o detaliere a activitatilor si o descriere a contributiei ofertantului in ceea ce priveste
resursele umane folosite in cadrul metodologiei propuse privind prestarea serviciilor (a se vedea
cap. Abordare si metodologie in cadrul contractului din tabelul de mai sus), punctajul
acordat va fi de zero puncte.

Punctajul pentru factorul de evaluare Demonstrarea unei metodologii adecvate de
implementare a contractului, planificarea adecvata a activitatilor si a resurselor (Pwet),
cu o valoare maxima de 30 puncte si 0 pondere de maxim 30%, se va acorda dupa cum
urmeaza:

Informatii Rationamentul utilizat in evaluarea | Calificativ | Punctaj
relevante din | continutului propunerilor tehnice

Specificatiile

tehnice
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Contextul realizarii
acestei achizitii de
servicii, obiectivul
serviciilor

Descrierea
activitatilor solicitate

Prezentarea expertilor
necesari pentru
realizarea serviciilor

Abordare si
metodologie Tn cadrul
Contractului

Ofertantul are un nivel acceptabil al
intelegerii relatiei dintre obiectivele ce
trebuie atinse, serviciile solicitate, rezultatele
ce urmeaza a fi
obtinute  in  contextul  descris in
Specificatiile tehnice Tntrucat in abordarea
propusa si metodologia prezentatd de ofertant
se regasesc informatii partiale privind
detalierea activitatilor sau planificarea
resurselor umane sau sunt prezentate doar una
din cele doua aspecte principale urmarite:
1.Pentru  realizarea  activitatilor  din
Specificatiile tehnice ofertantul include o
serie de metodologii, metode si/sau
instrumente testate (utilizate in alte proiecte),
recunoscute (descrise in literatura de
specialitate), inclusiv planificarea
orelor/grupa/tema

2.Privind resursele umane folosite acestea
sunt corelate cu specificul activitatilor
solicitate, inclusiv distribuirea resurselor
umane per grupa/tema

Acceptabil | 15 puncte

Ofertantul are o foarte buna intelegere a
relatiei dintre obiectivele ce trebuie atinse,
serviciile solicitate, rezultatele ce urmeazi a
fi

obtinute  in  contextul  descris in
Specificatiile tehnice Tntrucat:

1. abordarea propusd si metodologia
prezentatd pentru realizarea activitatilor din
Specificatiile tehnice este prezentatd 1In
detaliu si se bazeazd pe o serie de
metodologii, metode si/sau instrumente
testate (utilizate in alte proiecte), recunoscute
(descrise in literatura de specialitate), inclusiv
planificarea orelor/grupa/tema

2. abordarea propusa si metodologia
prezentata demonstreaza ca resursele umane
folosite sunt corelate la specificul activitatilor
solicitate, inclusiv distribuirea resurselor
umane per grupa/tema

Foarte bine | 30 puncte

Evaluarea ofertelor :

Desemnarea ofertei
castigatoare /
Algoritm de calcul
scor final

Punctajul final al ofertei va fi stabilit prin calcularea sumei

punctajelor aferente fiecarui factor de evaluare, calculate conform

algoritmului de calcul prezentat anterior.

Punctajul total acordat pentru fiecare oferta in parte se calculeaza pe

baza formulei:

P(total oferta ,,n”) = P (Oferta financiard ,,n"’) + Pexp + Pmet

Oferta cu punctajul final cel mai mare va fi considerata oferta

castigatoare.

Nota:

1. Daca dupa aplicarea acestui algoritm de clasificare vor rezulta mai
multe oferte clasate pe primul loc, avand punctaje totale egale,
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Autoritatea contractanta va atribui contractul ofertantului (dintre
cei clasificati pe primul loc) al carui punctaj, acordat factorului de
evaluare Oferta financiara, este mai mare. (Ofertantului cu pretul
cel mai sciazut ofertat);

Daca si dupa aplicarea acestui algoritm de clasificare vor rezulta
mai multe oferte clasate pe primul loc, avand punctaje totale egale
si punctaje financiare egale, Autoritatea contractanta va atribui
contractul ofertantului al carui punctaj, acordat factorului de
evaluare Experienta profesionala in domeniul ECDL (Pexp)
este mai mare;

Daca si dupa aplicarea acestui algoritm de clasificare vor rezulta
mai multe oferte clasate pe primul loc, avand punctaje totale egale
si punctaje financiare egale, Autoritatea contractanta va atribui
contractul ofertantului al cdrui punctaj, acordat factorului de
evaluare Demonstrarea unei metodologii adecvate de
implementare a contractului, planificarea adecvata a
activitatilor si a resurselor (Pwmet) este mai mare

. Daca si dupa aplicarea acestui algoritm de clasificare vor rezulta

mai multe oferte clasate pe primul loc, avand punctaje totale egale
Autoritatea contractanta va solicita doar acelor operatori
economici o noud ofertd financiard, ce va fi transmisa 1n original
la Registratura Universitatii ,,Alexandru loan Cuza” din lasi sau
fax sau prin e-mail, caz in care contractul va fi atribuit ofertantului
a carui noud oferta financiara are pretul cel mai scazut, reficandu-
se clasamentul pe baza noului punctaj obtinut. In cazul in care unul
sau toti ofertantii care se regdsesc in aceasta situatie nu transmit/e
o noua ofertd financiara, oferta inifiala va fi considerata oferta
finala la care se va aplica criteriul de atribuire. Acest procedeu va
fi reluat pana cand se va putea stabili un castigator.

Nume Octavian Rusu
Functie Manager Proiect
Semnatura

Nume Mihai Carp
Functie Coordonator formare
Semnatura
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