Colectare date / servicii sondaj de opinie
Specificatii servicii solicitate in cadrul proiectului City-Focus - City: Future Organisation of Changes in
Urbanisation and Sustainabitity, cod CF 23/27.07.2023, finantat prin Planul National de Redresare si
Rezilientd in cadrul apelului de proiecte - PNRR-I11-C9-2023-18 PNRR/2023/Component 9/Investment
8. |[Finantat de Uniunea Europeani — NextGenerationEU|.

Obiectului 1l constituie achizijia de servicii pentru realizarea unui sondaj de opinie la nivel national.

Tematica contractului: ancheta sociologica / chestionar pentru evaluarea mediului urban prin prisma
oportunitdfilor’ vulnerabilitatilor existente si a dinamicii acestora in oragele din Romania.

Obiective specifice si tematica studiului;

Chestionarul va evalua perceptiile populatiei privind oportunitatile / vulnerabilitatile mediului urban dintr-o
perspectivil holisticd, care include atét atractivitatea din punct de vedere economic, al incluziunii sociale si al
ecologiei, cit si in ceea ce priveste calitatea administratiei locale si al planificarii urbane, respectiv al calitatii
infrastructurii existente in mediul urban.

Pericada de realizare:
s Chestionarele vor fi aplicate de la data semndrii contractului de citre ambele parti. Predarea rezultatelor
se va conform termenelor previzute in contract semnat de citre ambele parti.

Etapele prestarii serviciilor

Serviciile de realizare a sondajului de opinie vor cuprinde toate etapele referitoare la stabilirea esantionului,

colectarea, codarea si verificarea datelor:

»  Chestionarul este furnizat de catre echipa City-Focus in integralitate;

s  Testarea chestionarului pe un grup restréins pentru verificarea gradului de intelegere a intrebarilor;

» Elaborarea esantionului §i a procedurii de esantionare de citre furnizor in baza datelor oficiale si agreate
de citre echipa City-Focus;

» Compania prestatoare va fi responsabila de asigurarea instruirii operatorilor;

s Culegerea datelor si verificarea autenticitatii;

s (rearea bazei de date;

e Introducerea raspunsurilor si codificarea lor;

* Etichetarea bazei de date.

Esantion

e reprezentativ la nivelul oraselor mari din Romania (vezi cele 10 orase din Tabelul 1) cu 1200
respondenti, 120 din fiecare oras;

e esantionare probabilistica;

e esantionarea va fi reprezentativa (conform datelor INSSE) pentru populatia cercetatd si se va face in
functie de (1) grupele de varsta, (2) gen.

e virsta minima a respondentilor va fi de 18 ani.
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Specificatii chestionar:

e durata aproximativa de aplicare a chestionarului: 20 minute;
s  80-85 de intrebéri, complexitate scizuti;

s chestionarul va fi elaborat de echipa de cercetare City-Focus;
limba chestionarului: roména.

Modul de culegere:

s cu operator CATI (computer assisted telephone interview), cu ajutorul operatorilor cu experienta in
domeniul cercetdrii sociale; chestionarul va fi aplicat doar persoanelor identificate conform metodologiei
de esantionare stabilita.

Controlul calitsitii datelor
e 10% din chestionarele aplicate vor fi verificate in mod aleatoriu de citre prestator. Raportul de control va
fi furnizat contractorului/beneficiarului.

Rezultatele prezentate de ciitre prestator beneficiarului

» lista contactelor unde chestionarele au fost aplicate; respectiv unde au fost incercari esuate de a completa
chestionarul (non raspuns, etc.); rata de drop-out (chestionare incepute dar neterminate) cu precizarea
detaliilor socio-demografice (gen, vérstd, marime localitate, regiune).

e raportul de contro! al calitiitii datelor.

¢ baza de date etichetata in format SPSS sau EXCEL

¢ codebook pentru variabilele codificate (coduri si etichete) acolo unde este cazul.

Director
Centrul de Studii Europene

Prof. Univ. Dr. Gabriela Carmen PASCARIU
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Tabel 1. Lista orase

SIRUTA

54975
95060
60419
155243
40198

69900

75008
26564
1305634
42682

LAU2

MUNICIPIUL CLUJ-NAPOCA

MUNICIPIUL 1ASI

MUNICIPIUL CONSTANTA
MUNICIPIUL TIMISOARA
MUNICIPIUL BRASOV

MUNICIPIUL CRAIOVA

MUNICIPIUL GALAT)
MUNICIPIUL ORADEA
MUNICIPIUL PLOIESTI
MUNICIPIUL BRAILA

LOCALITY

Cluj-Napoca
lasi
Constanta
Timigoara
Bragov
Craiova
Galati
Oradea
Ploiesti
Braila

COUNTY

Cluj

lasi
Constanja
Timig
Brasov
Dolj

Galati
Bihor
Prahova
Braila

REGION

NORD-VEST
NORD-EST
SUD-EST
VEST
CENTRU
SUD-VEST
OLTENIA
SUD-EST
NORD-VEST
SUD-MUNTENIA
SUD-EST

MACROREGION

UNU
0ol
DOl
PATRU
UNU

PATRU

e]
UNU
TREI
Dol

RESIDENT
POPULATION
2021

286598
271692
263688
250849
237589

234140

217851
183105
180540
154686
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