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1 Introducere

Achizitia de servicii tehnice mentenanta evolutiva platforma de inscriere si admitere
online pentru platforma de inscriere §i admitere online al UAIC. Solutia software solicitata
trebuie si corespunda cerinelor universitatii privind gestionarea procesului de admitere on-
line la Universitatea ,, Alexandru loan Cuza” din lasi.

Cadrul general al achizitiei serviciilor vizeaza mentenanta evolutivi a platformei de
admitere existente in spiritul respectarii Legii [nvatimantului superior nr. 199/2023 cu
modificérile si completarile ulterioare, metodologiilor, procedurilor si regulamentelor
aprobate la nivelul institufiei n conformitarea cu prevederile legale in vigoare, dar si cu
modificarile si completérile ulterioare ale acestora. O detaliere privind legislatia generald dar
si a metodologiilor in vigoare se regaseste la adresa: https://admitere.uaic.ro/home/regulament-
de-admitere-Ia-studii-universitare-de-licenta-si-masterat-si-anexe/ .

2 Descrierea serviciului

Serviciul realizat are drept scop mentenanta evolutiva a solutiei software existente, care
s raspundad cerintelor Universitatii ,Alexandru Ioan Cuza™ din lasi privind gestionarea
procesului de inscriere a candidatilor si admitere on-line. Platforma este o parte integratd in
procesul didactic si academic al universitagii ce trebuie si asigure gestionarea procesului de
admitere, dar si interoprabilitatea cu alte solufii software existente la nivel de universitate.

Deoarece solutia tehnica existentad prezintd o serie de caracteristici de functionalitate
conform cerintelor Universitatii ,,Alexandru Ioan Cuza” din lasi se doreste mentinerea si
modernizarea acesteia in functie de modificarile din procesul de admitere de la Autoritatea
Contractaté, ca urmare a modificarii cadrului legislativ general, dar si a progreselor tehnologice
in domeniu.

Platforma trebuie si respecte cadrul legislativ national si international, dar si

metodologiile interne ale UAIC privind inscriere si admiterea studentilor la Universitatea
,,Alexandru Ioan Cuza” din Iasi.

2.1 Cerinte functionale

Mentenanta evolutivd a solutiei software existente, care si raspundd cerintelor
Universitatii ,,Alexandru Ioan Cuza” din Iasi privind gestionarea procesului de inscriere a
candidatilor si admitere on-line.

2.1.1 Mentenanta adaptivi a solutiei software existente

Intrucat solutia tehnicd existentd corespunde cerintelor functionale stabilite de
Universitatea ,,Alexandru Ioan Cuza” din lasi, se impune mentinerea si modernizarea acesteia,
in concordanti cu modificérile survenite in procesul de admitere al Autorititii Contractante,
determinate de actualizirile cadrului legislativ general si de evolutiile tehnologice din domeniu.

Principalele cerinte privind mentenanta adaptivd a solutiei software existente sunt
descrise in sectiunile urmitoare. Cerintele specificate sunt minime.
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Migrarea solutiei existente si transferul datelor de pe platforma existentd, ce utilizeaza
ca limbaj de programare PHP 7.x pe versiunea curenti stabili de PHP 8.x. Contractantul va
asigura migrarea §i actualizarea dependintelor de la PHP seria 7.x la PHP seria 8.x ce include
instalarea, configurarea si transferul datelor si functionalitatii intre cele doud versiuni de limbayj
de programare, pentru a permite functionarea si compatibilitatea cu noua versiune de limbaj de
programare PHP 8. Contractantul va asigura cel putin urmétoarele acfiuni:

_ instalarea, configurarea §i migrarea datelor intre doua masini doud magini virtuale
Debian Linux Stable cu versiuni diferite de PHP;

- asigurarea compatibilitatii pachetelor si dependentelor necesare, pentru functionarea
solutiei software existente;

- testarea §i validarea functiondrii solutiei software existente in noul limbaj de

programare.

2.1.1.2  Asigurarea functiondrii solutiei software existente

Solutia software existentd este una de tip web-based, ce asigurd suportul necesar pentru
intregul proces de admitere de la UAIC. Prin acest proces se doreste mentinerea
functionalititilor existente si modificarea/modernizarea unor functii existente. Principalele
caracteristici ale solutiei tehnice sunt urmétoarele:

- aplicatia este o solutie de tip web based bazatd pe PHP, MySQL dar si alte pachete si
dependente specifice;

- aplicatia este disponibili la o adresa web din domeniul vaic.ro:

- aplicatia permite accesul la toate nomenclatoarele utilizate, in vederea actualizarii;

- aplicatia are definite mai multe categorii de roluri de utilizatori, ce au stabilite seturi de
permisiuni in functie de tipul de rol;

- autentificarea utilizatorilor Universitéfii ,Alexandru loan Cuza” din lagi se face
folosind SAML-SSO;

- aplicatia are o serie de module ce au functionalitati specifice: modul de administrare,
modul de taxe, modul de inscriere candidati, modul de validare dosare, modul de examinare,
modul de generare clasamente, modul de raport de date, modul de export de date etc.;

- aplicatia permite validarea diplomelor de bacalaureat in SIHIR (Sistemul Informatic
Integrat al Invatdméntului din Roménia);

- aplicatia are integrat un modul de e-payment, functional, integrat, cu un procesator de
plati cu care are Universitatea contract: Euplatesc.ro. Modulul permite plata on-line cu cardul
si transfer bancar;

- aplicatia permite exportul informatiilor despre candidatii declarati admigi citre
platforma de scolaritate proprie a UAIC denumita eSIMS, dar si prin exportul datelor prin
REST API (Application Programming Interface);

- aplicatia are un modul de notificare prin email i SMS (Short Message Service —
Serviciu de Mesaje Scurte) privind inregistrarea dosarului, notificarea candidatului privind
actualizarea informatiilor din dosar, notificarea de admitere si notificarea de confirmare;
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- aplicatia are un modul de generarea unui contract de studii pentru candidatii care au fost
admisi, pe baza unei machete privind contractul de studii standard la Universitate, dar §i a
informatiilor ce au fost validate in dosare;

- aplicatia are un modul de confirmare locuri pentru cei admisi la taxd, prin plata taxei de
scolarizare §i incarcarea unui contract de studii semnat;

- aplicatia are un modul de import de note per sesiune, dar si de transfer dosare intre
sesiuni de admitere diferite.

in cazul acestor caracteristici existente Contractantul va asigura cel putin:

- adaptarea functionalitatilor existente la necesitatile Autoritatii Contractante (a se vedea
Anexa 1 cu o listd de solicitiiri curente);

_  asigurarea functionalitatii i remedierea erorilor dacd acestea sunt raportate de cétre
Autoritatea Contractanta.

2.1.2 Mentenanta evolutivd a solutiei tehnice existente

Contractorul va identifica si documenta cerintele tehnice, pe baza cerintelor procesului
de admitere utilizat in cadrul Universitatii _Alexandru Ioan Cuza” din lasi, impreun cu echipa
de proiect desemnatd din partea Autoritétii Contractante.

in vederea imbunatatirii si cresterii capabilitatilor platformei de admitere existente se
doreste dezvoltarea unor noi module, care sa ofere functii si capabilitati noi. Principalele cerinte
privind mentenanta evolutivd a solutiei tehnice existente sunt descrise in sectiunile urmatoare.
Cerintele specificate sunt minime.

1. Actualizarea modulului de import note din SIIIR
fn prezent modulul de import note din SIIIR (Sistemul Informatic Integrat al

Invatiméntului din Roménia) permite doar interogarea partiald a informatiilor disponibile. De
aceea, actualizarea solutii tehnice existente presupune dezvoltarea cel pufin a urmétoarelor noi
functionalitéti:

- interogarea SIIIR prin intermediul API-ului pus la dispozitie de Ministerul Educatiei
si Cercetarii;

- importul automat a datelor disponibile in SIIIR in contul candidatului, dupa acceptul
candidatului de interogare a SIIIR cu datele personale;

_ verificarea automatd a notelor introduse de candidat cu notele din SIIIR, pentru
validarea informatiilor introduse de candidat.

2. Modul de verificarea a diplomelor de bacalaureat si de studii pentru absolventii
din Republica Moldova

in vedere eficientizarii procesului de admitere pentru candidatii roméani de pretutindeni
din Republica Moldova se doreste dezvoltarea unui modul de interogare a notelor si a
diplomenlor obtinute de candidati. Acest modul va permite cel pufin:
- interogarea manuald/automatd a site-ului https://ctice.md/verif/ pentru a valida
diplomele de studii pentru absolventii din Republica Moldova;
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_ validarea informatiilor introduse de candidat cu informatiile disponibile in Centrul
Tehnologii Informationale §i Comunicationale in Educatie prin platforma CTICE;
- importul automat a datelor disponibile in CTICE in contul candidatului.

3. Actualizarea modului de generare a clasamentelor

Modul de generarea clasamentelor permite generarea listelor de candidati admisi sau
respinsi conform metodologiilor si procedurilor existente. In afardi de asigurarea
functionalitatilor existente se doreste dezvoltarea cel putin a urmétoarelor noi functionalitati:

- posibilitatea blocarii in clasament a candidatilor admisi la o anumita specializare sau
formd de invatimant, fird a fi posibild schimbarea specializrii la runde ulterioare de
clasament;

- posibilitatea limitarii glisarii in clasament pentru candidatii admisi la o anumitd
specializare, dupa confirmare. Glisarea se poate face doar intre locuri cu taxa si buget din cadrul
aceleasi specializari;

- posibilitatea exportului automat a clasamentelor prin API pentru a permite o prelucrare
ulterioara a acestora;

- posibilitatea de a debloca si restaura clasamente vechi in cazul unor erori observate
ulterior. Functionalitatea va fi disponibild doar conturilor de tip super-admin.

4. Actualizarea modulului de administrare si export date din sesiunile de admitre

Modulu! de administrarea si export de date din sesiunilor permite o serie de
functionalitati specifice configurdrii §i exportul sesiunilor de admitere per facultate sau
specializare conform metodologiilor si procedurilor existente. in afara de asigurarea
functionalitatilor existente se doreste dezvoltarea cel putin a urmitoarelor noi functionalitati:

_ sistemul trebuie s ofere o functionalitate de import automat al programelor de studiu
din fisiere Excel, cu validarea si codificarea acestora in conformitate cu structura de scolaritate
si regulile curriculare definite in sistem;

- la exportul listei de studenti, atat prin API cat si in format Excel, sistemul va include
obligatoriu si codificarea programelor de studiu asociate fiecdrui student, conform
nomenclatorului si regulilor de codificare definite pentru scolaritate;

. limitarea inscrierii candidatilor la sesiuni de admitere la DPPD (Departamentul Pentru
Pregitirea Personalului Didactic) sau alte programe specifice doar pentru candidatii ce au in
platforma dosare de admitere confirmate i care fsi manifests intentia de a urma modulul de
pregitire specific.

Cerintele specificate sunt minime.

2.1.3 Cerinte tehnice privind serviciile de mentenanti evolutiva

1. Arhivarea

Solutia software va permite:
v arhivarea documentelor incircate in format digital pe o masina pusé la dispozitie de
Autoritatea Contractanta diferita de cea pe care este instalata aplicatia.
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2. Sisteme de operare

Beneficiarul poate pune la dispozitie sisteme de operare open-source Linux Debian. in
cazul, in care este nevoie de alte sisteme de operare sau alte platforme/software care necesitd
licentiere, acestea vor fi incluse in ofertd, cu licenta comerciali perpetud si cu servicii de suport
incluse pe toatd perioada de viatd a acestora, dar nu mai putin de perioada de garantic a
solutiilor informatice implementate.

Pentru oricare sistem de operare care va fi folosit, cét §i pentru oricare alte programe
folosite, ofertantul va prezenta masurile, pe care le va lua pentru a asigura functionalitatea
aplicatiilor la actualizarea §i upgrade-ul sistemului de operare de la o versiune la alta.

De asemenea, configurarile specifice in cadrul sistemelor de operare utilizate, necesare
pentru functionarea corespunzitoare a tuturor componentelor aplicatiilor ce fac obiectului
prezentei proceduri, vor fi descrise in livrabilul prevazut la 2.5.3. si realizate de furnizor.

3. Alte cerinte

1. Interfata graficd (theme) a site-ului va avea un design dinamic si atractiv si va respecta
identitatea vizuald a UAIC (https:/identitate uaic.ro).

2 Toate datele care alcituiesc dosarele de admitere se vor pastra pe platformd atata timp
cAt aceasta va fi functionald pentru a putea fi folosite la generarea rapoartelor comparative de

sinteza.

2.2 Cerinte nefunctionale

1. Interfata ntilizator va fi disponibild in limba roména si limba englezi;

2. Accesibilitate
Solutia software va fi accesibild persoanelor cu dizabilitati de vedere i auz. Solutia
software va fi implementatd astfel incét sa respecte prevederile Directivei (UE) 2016/2102
privind accesibilitatea site-urilor web si a aplicatiilor mobile ale organismelor din sectorul
public si respectiv Legea nr. 90/2019 si OUG nr. 112/2018 privind accesibilitatea site-urilor
web si a aplicatiilor mobile ale organismelor din sectorul public.

3. Solutia software va avea interfata utilizator responsive web (si poati fi accesata si
utilizata de pe toate tipurile de dispozitive: smartphone, tablete etc.);

4. Procedura de back-up

v’ Back-up-ul se va face automat pentru baza de date si la aplicatie;

v Back-up-ul se va realiza pe o magina diferitd de cea pe care este instalatd aplicatia;

v Procedura de back-up §i restaurare a back-up-ului va fi documentata;

v Frecventa back-up-ului se va stabili de comun acord cu contractantul si va fi specificata
in livrabilul strategiei de back-up.

5. Disponibilitatea sistemului
Disponibilitate sistemului va fi 7/7 zile, 24/24 ore.
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6. Exportul datelor
Aplicatia dezvoltatd va furniza exporturi de date, in formatul solicitat de Autoritatea
Contractant, atat sub forma de fisier cel putin in formatele x/s./.xlsx si .csv.

7. Usurinta in utilizare
Candidatii vor putea completa formularul de inscriere in maxim 10 minute,
presupunénd ci viteza de tastare este corespunzitoare unui utilizator de tehnica IT de nivel
mediu.

8. Timpul de raspuns
Timpul de rispuns al aplicatiei la minimum 700 de utilizatori concurenti va fi sub 1
secundd. Ofertantul va furniza conditiile tehnice precum: numar servere virtuale, numér de
core, capacitate memorie RAM, capacitate necesari pentru stocare, parametrizari privind
serverul web si de bazd de date si cache necesare pentru indeplinirea solicitdrilor privind
numirul de utilizatori concurenti.

9. Securitatea Datelor
Sistemul implementat va fi conform GDPR (General Data Protection Regulation).
Sistemul implementat va respecta mésurile de control conform ISO 27001/2013, sau
echivalent referitor la Sisteme informatice.

2.3 Conditii comerciale si de proprietate

in conformitate cu prevederile legale, solutia software si toate continuturile sale rdméan
proprietatea intelectuald a Universitatii _.Alexandru Ioan Cuza” din Iasi, in orice moment, fara
si existe nici un transfer implicit sau explicit de proprietate sau de drepturi aferente catre
Contractant.

Toate drepturile de autor, proprietate intelectuala, industriala si de altd naturd asupra
tuturor operelor create de cétre contractant sau membrii asocierii, aferente produsului sau
serviciului livrat, se transferi pe termen nelimitat catre autoritatea contractantd care va avea
dreptul de a le reproduce, fotocopia, modifica, rula, instala, stoca, publica, distribui, reutiliza,
adapta, traduce sau copia, prin orice mijloc si sub orice formd, partial sau integral, dupa cum
considera necesar.

Toate datele din baza de date a solutiei software sunt proprietatea Autorititii
Contractante.

v Contractantul isi asuma responsabilitatea integrala privind toate informatiile operate pe
platforma si consecintele materiale si/sau penale in caz contrar;

v Orice dezvoltare aditionala ficutd pe codul de bazi va fi in proprietatea Universitatii
.Alexandru loan Cuza” din lasi;

v Masina virtuala pe care va fi instalatd varianta finald a aplicatiei este instalatd pe un
server al Autoritétii Contractante;

v Baza de date a aplicatiei este si va ramdine instalatd pe un server al Autoritatii
Contractante;
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v Afectarea defectuoasa a fluxurilor de Iucru in urma configurarilor/dezvoltérilor facute
la cerere se va rezolva fira costuri pentru Autoritatea Contractanta.

2.4 Cerinte de comunicare si organizare

Pentru a garanta realizarea si implementarea cu succes a proiectului in termenii
contractului de finantare si pentru utilizarea in mod eficient a resurselor, Contractantul va
asigura in mod continuu, pe toatd durata proiectului, personalul cheie necesar activitatilor
proiectului.

Atit Autoritatea Contractantd, cét si Contractantul vor desemna o echipd de proiect
adecvata si competenta.

2.4.1 Numirul de experti cheie pe categorie de expertiza necesara

Datorita complexitatii serviciilor solicitate precum si pentru a reduce riscurile de
implementare, Autoritatea Contractanti solicita operatorilor economici sa prezinte urmatoarea
echipd minima de specialisti (numdrul total si eventualele calificari suplimentare ramén la
latitudinea Contractantului):

v Expert analist de sistem;
v' Expert baze de date;
v Expert dezvoltator software si pagini web.

2.4.2 Profilul expertilor principali

Expertii cheie, minim solicitai s fie inclugi in echipa contractantului, cat si cerintele
specifice per expert, sunt descrise sectiunile care urmeaza.

2.4.2.1 Expert analist de sistem/programator

2.4.2.1.1 Calificare educationali si/sau profesionala

Studii superioare finalizate cu diploma de licentd sau echivalent.

Cunostinte in analiza de business dovedite prin certificare in domeniu recunoscuta
national sau international.

2.4.2.1.2 Experienta profesionali specifici

Experientd profesionala specifica ca Expert Analist de sistem in cel putin un proiect
similar/comparabil, in care a avut responsabilititi similare.

Pentru numarul de proiecte similare/comparabile in care analistul de
sistem/programator a participat, realizind activititi similare cu cele ce urmeazi a le presta in
cadrul viitorului contract se vor acorda maxim 20 puncte, astfel:

a) Dac# a participat intre 2 — 3 proiecte similare/comparabile — 5 puncte

b) Dac3 a participat intre 4 — 5 proiecte similare/comparabile — 10 puncte
c) Daci a participat intre 6 — 7 proiecte similare/comparabile — 15 puncte
d) Daci a participat in cel putin 8 proiecte similare/comparabile -20 puncte
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2.4.2.1.3 Responsabilititi in cadrul Contractului
Activitati de realizare a analizei in vederea definirii specificatiilor pentru construirea
efectivi a sistemelor informatice, susceptibile sa raspunda cerintelor utilizatorilor. Analistul de
sistem programator va fi responsabil cu:
a. Planificarea si desfasurarea/ documentarea etapei de analizi detaliat;
b. Descrierea fluxurilor si proceselor de business;
¢. Descrierea detaliati a cerintelor din perspectiva aplicatiilor ce urmeaza a fi
implementate si de elaborare a specificatiilor tehnice si functionale;
d. Asigurarea suportului pentru dezvoltarea solutiei;
Asigurarea corectitudinii cerintelor formulate si validarea acestora cu
beneficiarul;
f. Asigurarea suportului beneficiarului in etapa de tranzitie la noua solutie;
Participarea la obtinerea acceptantei din partea beneficiarului.

2.4.2.1.4 Metoda de indeplinire a cerintei
Documentele relevante acceptate care atesta indeplinirea cerintei sunt urmatoarele:
Curriculum vitae insotit de:
a. Diplome/certificate/atestari/specializari
b. Declaratie de disponibilitate (daca este cazul)
c. Contracte de munca/recomandari/fisi post sau orice alte documente similare din
care s reiasi a realizat activitati similare cu cele ce urmeaza a le presta in cadrul
viitorului contract.

2.4.2.2 Expert baze de date

2.42.2.1 Calificare educationali gi/sau profesionala

Studii superioare finalizate cu diploma de licenta sau echivalent.

Cunostinte de specialitate in ceea ce priveste administrarea bazelor de date dovedite prin
certificare in domeniu recunoscuti national sau international.

2.4.2.2.2 Experienta profesionala specifica
Experientd profesionald specificd ca Expert Baze de date in cel putin un proiect
similar/comparabil, in care a avut responsabilitafi similare.
Pentru numérul de contracte/proiecte similare/comparabile in care expertul baze de date
a participat, realizind activitati similare cu cele ce urmeaza a le presta in cadrul viitorului
contract se vor acorda maxim 10 puncte, astfel:
a. Daci a participat intre 2 — 3 proiecte similare/comparabile — 1 punct
b. Dacé a participat intre 4 — 5 proiecte similare/comparabile — 4 puncte
¢. Daca a participat intre 6 — 7 proiecte similare/comparabile — 7 puncte
d. Daca a participat in cel putin 8 proiecte similare/comparabile — 10 puncte

2.4.2.2.3 Responsabilititi in cadrul Contractului
Activititi de furnizare a expertizei de specialitate si a asistentei practice in
managementul sistemelor de baze de date si in utilizarea datelor informatice pentru a raspunde
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cerintelor sistemului informatic in orice moment al ciclului de viata, in conformitate cu

criteriile de calitate definite.

Instalare mediu de lucru pentru bazele de date;

Instalare baze de date;

Administrarea bazelor de date;

Implementarea de proceduri si tehnici de optimizare a bazelor de date;

Testare, suport si elaborare documentatii de sistem;

Revizuirea design-ului logic si fizic al bazelor de date;

Revizuirea design-ului aplicatiei pentru a verifica eficienta accesului la bazele

de date;

h. intelegerea arhitecturii si functionalititilor tehnice ale sistemului, pentru a putea
fi efectuate modificiri ale design-ului in cazul in care anumite funcfii manifestd
cerinte contradictorii fata de bazele de date;

i. Intretinerea controlului accesului la bazele de date;

Performanta si optimizarea functionald a bazelor de date;

k. Monitorizarea cresterii si a fragmentarii bazelor de date pentru dezvoltare si
pentru efectuarea de copii de sigurantd ale bazelor de date si recuperarea
acestora.

@ o a0 o

L
.

2.4.2.2.4 Metoda de indeplinire a cerintei
Documentele relevante acceptate care atesta indeplinirea cerintei sunt urmétoarele:
a. Curriculum vitae insotit de copii pentru diplome/certificate/atestiri/specializari;
b. Declaratie de disponibilitate (dacé este cazul);
¢. Contracte de muncé/recomandari/fisd post sau orice alte documente similare din
care si reiasd cd a realizat activititi similare cu cele ce urmeazi a le presta in
cadrul viitorului contract.

2.4.2.3 Expert dezvoltator software si pagini web

2.4.2.3.1 Calificare educationala si/sau profesionala

Studii superioare finalizate cu diploma de licenta sau echivalent.

Cunostine de specialitate in dezvoltare software dovedite prin certificare in domeniu,
demonstrate prin certificare recunoscutd national sau international.

2.4.2.3.2 Experienta profesionala specificd

Experientd profesionald specificd ca Dezvoltator software in cel putin un proiect
similar/comparabil, in care a avut responsabilititi similare.

Pentru numiarul de contracte/proiecte similare/comparabile in care expertul dezvoltator
software si pagini web a participat, realizand activitati similare cu cele ce urmeaza a le presta
in cadrul viitorului contract se vor acorda maxim 10 puncte, astfel:

a. Daci a participat intre 2 — 3 proiecte similare/comparabile — 1 punct

b. Daci a participat intre 4 — 5 proiecte similare/comparabile — 4 puncte

c. Daca a participat intre 6 — 7 proiecte similare/comparabile — 7 puncte

d. Daci a participat in cel putin 8 proiecte similare/comparabile — 10 puncte
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2.4.2.3.3 Responsabilititi in cadrul Contractului

Activititi de analiza si evaluare a cerintelor pentru aplicatiile informatice existente sau
noi si pentru sistemele de operare: proiectare, dezvoltare, testare si intretinere a solutiilor
software pentru satisfacerea acestor cerinte.

a. Activitati de dezvoltare software;

Activititi de integrare/instalare/configurare componente sistem informatic;
Activitati de elaborare documentatii tehnice specifice;
Implicare in activitatile de implementare, testare, go-live;
Preluare si rezolvare bug-uri;
f. Asigurare suport tehnic de nivel 3.

o A0 T

2.4.2.3.4 Metoda de indeplinire a cerintei

Documentele relevante acceptate care atestd indeplinirea cerintei sunt urmatoarele:
a. Curriculum vitae insotit de copii pentru diplome/certificate/atestari/specializdri;
b. Declaratie de disponibilitate (daca este cazul);
c. Contracte de munca/recomandari/fisa post sau orice alte documente similare din
care si reiasi ci a realizat activititi similare cu cele ce urmeazi a le presta in
cadrul viitorului contract.

2.43 Infrastructura Contractantului necesari pentru desfasurarea activititilor
Contractului

Ofertantul devenit Contractant trebuie si se asigure ci personalul care isi desfagoara
activitatea in cadrul Contractului dispune de sprijinul material si de infrastructura necesara
pentru a permite acestuia sd se concentreze asupra realizarii activitatilor din cadrul
Contractului.

Infrastructura prezentatdi de Ofertant in Propunerea tehnica trebuie sa fie
corespunzitoare scopului Contractului i s3 indeplineasca toate cerintele de functionalitate si
pentru utilizare (inclusiv aspecte legate de protectia mediului), stabilite prin legislatia in
vigoare, sau va avea acces la infrastructura/sprijinul material necesar(3), demonstrand asta prin
prezentarea aranjamentelor intreprinse in acest sens.

Echipa de proiect din partea Autoritatii Contractante, in relatia cu Contractantul, va
cuprinde cel putin:

- Un coordonator de proiect: acesta va coordona echipa proprie si va avea experienta,
capacitate §i autoritatea de a lua decizii in cadrul proiectului;

- Minim un responsabil IT, care cunoaste detaliile infrastructurii IT&C a Autoritatii
Contractante. Aceastd persoana clarifici detaliile tehnice si poate fi implicata in procesul de
acceptanta si implementare a sistemului;

. Minim un analist, care se va ocupa de analiza proceselor, formularea cerintelor
functionale si, ulterior, de detalierea lor, testarea, precum si de validarea diverselor livrabile.

Toate persoanele nominalizate in cadrul echipei de proiect vor fi disponibile pentru
indeplinirea cerintelor pe toati perioada de derulare a contractului.
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Comunicarea se va face prin orice mijloace de comunicatie (email, telefon, soluiii de
conferinte on-line etc.) sau folosind un sistem de ticketing;

Pentru a se asigura buna functionare a solutiei, se soliciti realizarea de intalniri
periodice (minim lunare) la sediul Autoritatii Contractante sau on-line, pentru a se inventaria
statusul implementérii. fn mod obligatoriu, cel putin ultima intalnire inainte de testarea solutiei
va avea loc la sediul Autorititii Contractante.

2.5 Termen de executie si livrare serviciu

Termenul de prestarea a serviciilor de mentenantd evolutivi a platformei de admitere
la nivelul UAIC este 15 Mai 2026.
fn maxim 15 zile lucratoare de la semnarea contractului de citre ambele parti se va
realiza o intdlnire privind descrierea proceselor si stabilirea unui calendar comun de lucru.
Instruirea se va realiza intr-un termen stabilit de comun acord de ambele pérti. Dezvoltarea
tuturor modulelor din contract se va realiza in functie de priorititile stabilite Impreund cu
Autoritatea Contractanta dar nu mai tarziu data de 15 Mai 2026.
Neindeplinirea oricarei obligatii mai sus mentionate di dreptul Autorititii
Contractante la rezilierea unilaterald a contractului.
Serviciul se considerd prestat/executat cind platforma realizati in cadrul contractului a
fost realizatd si functioneazd la parametrii agreati si este acceptatd de citre Autoritatea
contractanta.

2.5.1 [Instalarea, monitorizarea si administrarea solutiei software

Contractantul va instala aplicatia pe un server pus la dispozitie de Autoritatea
Contractantd, la sediul acesteia.

Contractantul va solicita echipei de proiect desemnatd de Autoritatea Contractanti
accesul |a serverul pe care va fi instalat3 aplicatia;

Solutia software va permite monitorizarea din punct de vedere tehnic, punind la
dispozitie un sistem monitorizare loguri, monitorizarea parametrilor de functionare,
monitorizarea performantei;

Recuperarea in caz de dezastru se va face pe baza back-up-urilor, de catre Contractant,
in maxim 12 ore de la momentul in care se asigura de citre Autoritatea Contractanti un sistem
de calcul conform specificatiilor. Procedura de recuperare se va regisi ca si livrabil.

2.5.2 Instruirea personalului

Instruirea personalului Autoritatii Contractante se va face la inceperea exploatirii
solutiei software, cit si periodic de 2 ori pe durata contractului, la solicitarea Autoritatii
Contractante. Data si durata sesiunilor de instruire se vor stabili de comun acord inainte de
punerea in operare a solutiei tehnice. Instruirea se va realiza online. Tematica de instruire va fi
in functie de rolurile primite de utilizatori in aplicatie. Suportul de curs va fi asigurat de
Contractant.
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Prestatorul va asigura instruirea superadministratorului i celor 15 administratori pe
facultate din partea autorititii Contractante care va fi implicatd in exploatarea curenta a site-
ului.

Instruirea va fi organizati dupd ce produsul este functional §i trebuie si permita
personalului Autoritaii/entitd{ii contractante:

v si deprindi abilititile minime si necesare pentru utilizarea serviciului din rolul de cadru
didactic;

v si deprindi abilititile minime si necesare pentru utilizarea tuturor functionalitdtilor
oferite de serviciu in activitatea de evaluare;

v intelegerea diferitelor componente ale produsului;

v intelegerea tuturor functionalitatilor;

v' operarea produsului;

v informatii despre mentenanta de rutind care trebuie s fie efectuatd de ctre utilizator;

v depistarea problemelor §i diagnosticare de baza, etc.

Contractantul trebuie si propuni orice subiect suplimentar care ar putea fi necesar
pentru a se asigura cd personalul Autoritdtii/entitatii contractante este pe deplin instruit pentru
a asigura utilizarea corespunzitoare a produsului.

Durata sesiunii de instruire va fi de minim 2 ore, iar Contractantul sd propund durata
unei sesiuni in functie de aspectele care vor fi abordate pe durata sesiunii. Sesiunea de instruire
se va desfisura in limba roménd. Contractantul va asigura pe durata sesiunii de instruire
materiale suport in limba roména, care includ cel putin manuale de operare, fise tehnice, etc.

2.5.3 Livrabilele proiectului

Se vor considera livrabilele proiectului urmétoarele documente:

a. Documentatia tehnici

b. Codul sursa

c. Baza de date

d. Kit de instalare

e. Documentatia de utilizare, disponibild atit in format on-line, cét si offline.

Este important ca manualul de utilizare si acopere i functionalitatea complexa
a aplicatiei.
f. Documentatie de administrare si operare
Documentatia de administrare §i operare cuprinde instruciuni adresate
administratorilor de sistem care vor cuprinde cel putin urmétoarele:
- Procedura de instalare a solutiei;
- Monitorizarea parametrilor de functionare a aplicatiei;
- Administrarea utilizatorilor i a drepturilor;
- Configurarea parametrilor tehnici;
- Taskuri de mentenanta recurente (ex: curdtare jurnale),
- Raportarea si investigarea erorilor de functionare;
- Modalititi rapide de punere in functiune;
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Orice modificare viitoare a solutiei va fi insotitd de actualizarea acestor
documente.

Strategia de backup
Documentul descrie strategia de backup a sistemului §i va cuprinde cel
putin urmitoarele:

- Elementele care trebuie salvate;

- Frecventa salvarilor si tipul acestora;

- Responsabilitatile pentru backup;

- Locatia unde sunt péstrate salvérile;

- Perioada de pistrare a salvarilor anterioare.

Procedura de recuperare in caz de dezastru
Procedura de recuperare in caz de dezastru contine pasii care trebuie
urmdriti pentru restaurarea sistemului in cazul aparitiei unui dezastru.

Procedura de instalare

Procedura de instalare descrie toti pasii necesari instalarii §i configurérii
sistemului. Procedura de instalare va detalia cerintele preliminare instalérii
(prerequisites), pasii de instalare §i configurare, precum si un set minimal de
teste prin care se poate verifica functionarea corectd a aplicatiei.

Specificatie functionald si tehnici

Specificatia functionald §i tehnicd va fi un document sau un set de
documente in care cerintele din prezentul document sunt clarificate, detaliate si
structurate sub formé de functii sau caracteristici tehnice.

Document de arhitecturi si design
Documentul de arhitecturd si design va fi un document tehnic in care sunt
documentate deciziile tehnice majore luate in implementarea solutiei.
Documentul va cuprinde cel putin urmatoarele descrieri:

o Tehnologiile folosite;

¢ Componentele logice;

e Componentele fizice ale solutiei;

e Modul in care componentele sunt conectate i comunica,

e Protocoalele de comunicatie utilizate;

o Componente tere folosite, dacd este cazul;

¢ Eventuale pattern-uri utilizate.

Documentatia bazelor de date
Documentatia va confine minim urmétoarele informatii:

s Diagrama bazei de date;
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e  Descrierea tabelelor;

e Semnificatia cdmpurilor (cel putin a celor neintuitive);

e Descrierea relatiilor dintre tabele;

e Denormaliziri in cazul in care existd;

e Securitate (modul in care se realizeaza autentificarea si autorizarea la
nivelul bazelor de date, dar si alte detalii importante de securizare, precum
criptarea bazei de date, firewall pentru baza de date sau parte de audit);

e Strategia de indexare;

e Constrangeri;

e Elemente de programabilitate daca este cazul (proceduri stocate, functii,
view-uri etc.).

m. Arhitectura Interfetei utilizator (UI)
in documentul Arhitectura interfatd utilizator se va detalia structura interfetei
utilizator si regulile care guverneaza interfata si va cuprinde minim urmétoarele
informatii:

- Tipurile de ecrane si structura fiecdruia;

- Principiile de prezentare a informatiei;

- Structura meniurilor;

- Adaptabilitate la diverse dimensiuni de ecran, daci este cazul,
- Mecanismele de navigare intre ecrane;

- Modul de prezentare a erorilor de validare;

- Modul de prezentare a mesajelor si alertelor;

- Comportamentul controalelor de input;

- Elemente reutilizabile de interfata;

- Persistarea preferintelor de interfata, dacé este cazul.

2.5.4 Testare si acceptantd

In faza de acceptanta finald, specificatiile tehnice devin documentul de referint3
pentru validarea conformitatii solutiei software.

a) Acceptanta se va face in baza unui plan de acceptanta

b) Planul de acceptanti va fi realizat in timpul sau dupi faza de analizid de citre
Contractant impreuni cu Autoritatea Contractanta,

¢) Planul de acceptantd va cuprinde

¥v" Toate livrabilele validate;

v Planul de testare: testele pe care sistemul trebuie si le treacd cu succes, conform
prezentului document, pentru a fi considerat conform;

v" Continutul planului de testare va fi agreat si validat de Autoritatea Contractanta;
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Timpul alocat pentru testare si acceptanti din partea Autorititii Contractante va
reprezental/3 din timpul total al rezolvarii solicitarii (2/3 din timp este alocat pentru analizi,
proiectare si implementare);

d) Testele de acceptanti vor fi derulate de personalul Autorititii Contractante, cu
eventuala participare a Contractantului;

e) Clasificarea defectelor
Pe parcursul testelor de acceptanta pot fi descoperite defecte care nu au fost identificate

de Contractant in testele proprii. Clasificarea acestor defecte va fi astfel:

v" Defecte majore;

v Defecte care blocheazi partial sau integral o functionalitate importanta a aplicatiei fara
a exista o cale de ocolire (work-around);

v Defecte medii: defecte care blocheazi partial o functionalitate pentru care existd o cale
de ocolire (work-around) sau defecte care blocheazi o functionalitate non-critica;

v Defecte minore: defecte care nu impiedici functionarea sistemului, dar pot genera un
efort suplimentar pentru utilizatori pentru ocolirea lor;

v Defecte cosmetice: defecte ale interfetei utilizator, greseli de ortografie, mici probleme
de compatibilitate etc.

f) Rezultatul procesului de acceptanta
Procesul de acceptanti se va incheia cu unul din urmitoarele rezultate:
v Acceplat;
v" Acceptat cu observatii minore;
v" Refuzat.

in cazul in care se va realiza Acceptanta cu observatii minore, defectele vor fi remediate
intr-un termen scurt, stabilit de comun acord cu Autoritatea Contractanti, si care va fi mentionat
in procesul verbal de acceptanta.

Refuzul este situatia in care Autoritatea Contractantd poate rezilia imediat contractul si
poate solicita penalitati Contractantului. De asemenea, refuzul poate presupune reluarea testelor
de acceptantd dupa scurgerea unei perioade prestabilite in care Contractantul poate remedia
defectele solutiei.

g) Procesul verbal de acceptanta

Procesul de acceptanta are ca rezultat incheierea unui proces verbal de acceptanta.
Acest document va contine observatiile Autoritatii Contractante, defectele identificate si
eventualele observatii ale Contractantului. in cazul in care este necesar, documentul va contine
si solutiile necesare pentru defectele identificate daca aceste solutii nu sunt evidente.

Procesul verbal va contine si termenul agreat pina la care defectele vor fi remediate
sau de la care va fi reluat procesul de acceptantd in cazul refuzului. In cazul in care sistemul nu
va fi functional din vina exclusivi a Contractantului, perioada de garantie se va prelungi cu
timpul in care sistemul nu a fost functional.
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2.6 Garantia

v Perioada de garantie incepe din data semnirii procesului verbal de receptie.

v' Perioada de garantie solicitata este de minim 1 an de la data receptiei finale.

v" Daci pe perioada garantiei solutia software se dovedeste a functiona neperformant sau
va prezenta vulnerabilititi informatice, corectarea acestora se va face gratuit de cétre
Contractant. Incidentele de securitate vor fi tratate in regim de urgentd, eventualele patch-uri
sau solutii de tip work-around vor fi aplicate in maxim 24 de ore de la sesizarea acestora.

Contractantul va asigura suport tehnic §i mentenanti preventivi a platformei,
fird costuri suplimentare pentru autoritatea contractanta, pe toati perioada garantiei.

2.7 Cerinte post implementare

2.7.1 Suportul tehnic

Suportul tehnic presupune servicii de asistentd tehnici oferita in perioada de garantie
utilizatorilor finali (membrii comisii de evaluare), daci este cazul, si utilizatorilor din partea
Autoritatii Contractante (personalul UAIC care va fi implicat in procesul de evaluare), pentru
ca solutia sa poata fi folosita in conditii normale. La solicitare, suportul tehnic va rispunde la
intrebari de bazi ale utilizatorilor, va rezolva problemele tehnice identificate si va identifica
eventualele defecte ale aplicatiei.

in perioada de garantie si suport Autoritatea Contractanta va putea solicita suport tehnic
in limita a maxim 5 de ore lunar.

Suportul tehnic va fi accesibil prin telefon, mail, sistem conferinta on-line sau printr-o
solutie de tip ticketing.

2.7.2  Servicii de interventie

in cazul incidentelor, se solicita asigurarea urmitorului nivel de calitate a
serviciilor ofertate (SLA):

. Timp minim de Timp Mam? de Timp Maxim de
Prioritate Rispuns rezolvare printr- Rezolvare
un Work-around
1 1 orad 4 ore 8 ore
2 4 ore 12 ore 24 ore
3 24 ore 2 zile 3 zile

Nivel de prioritate:

* (1) Foarte mare (nefunctionare): Un flux de lucru de bazi al Autoritatii Contractante nu poate
fi dus la bun sférsit si activitatea este blocatd; poate fi vorba de nefunctionarea sistemului
sau de oprirea unui proces/componenti de baza a sistemului. Este insotit de solicitarea
expresd a Autoritdtii Contractante.

* (2) Mare (blocant): Un flux de lucru important al Autorititii Contractante este afectat, ceea
ce inseamna ci activitdfi cheie din cadrul procesului nu pot fi desfasurate; poate fi vorba
despre anumite functionalititi de care e nevoie urgent si care sunt indisponibile din cand in
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cdnd sau nu functioneaza la parametrii normali.

+ (3) Normal: Un alt flux de lucru decit cele de mai sus este afectat, incidentului i se
asigneaza nivelul de prioritate normal; poate fi vorba de anumite funcfionalitati care nu
functioneazi din cand in cénd sau nu functioneazi la parametrii normali.

2.7.3 Mentenanta, actualizarea, dezvoltarea produsului

1. Evidenta/gestionarea solicitirilor adresate prestatorului se va realiza prin intermediul
unei persoane desemnate de beneficiar, Tn ale cdrei responsabilitdti va intra interactiunea cu
prestatorul in vederea remedierii defectelor / deficientelor constatate. Solicitdrile vor fi
semnalate prestatorului, In mod obligatoriu, in scris (prin mijloace electronice, cel putin prin
intermediul e-mail-ului}.

2. Asigurarea de update-uri importante ale platformei pentru asigurarea nivelului de
securitate a site-ului. Evaluarea riscurilor de securitate si efectuarea de optimizdri pentru
asigurarea securitdtii cu o periodicitate lunard si la cererea Autoritatii Contractante pe durata
garantiei.

3 Criteriul de atribuire

Avand in vedere dispozitiile art. 187 alin. 1, alin. 2 i alin. 3 lit. a) din Legea nr. 98/2016
a achizitiilor publice, pentru atribuirea prezentului contract, Autoritatea Contractantd
utilizeazi, pentru determinarea ofertei celei mai avantajoase din punct de vedere economic,
criteriul de atribuire —,,cel mai bun raport calitate-pret”.

Factorii de evaluare sunt asociati unor extinderi ale cerintelor minime obligatorii
stabilite prin caietul de sarcini, avantajul urmdrit fiind in corelatie cu valori superioare ale
nivelurilor de calificare si/sau experientd profesionald prezentate de expertii-cheie, ce fac
obiectul factorilor de evaluare, fatd de nivelul minim ce trebuie indeplinit pentru ca propunerea
tehnica sa fie declaratd conforma.

Adjudecarea se va face in favoarea Ofertantului, care indeplineste specificatiile tehnice
minime/obligatiile asa cum au fost stabilite in Caietul de sarcini §i care are punctajul cel mai
mare.

Punctajul va fi acordat pe baza criteriului de atribuire mentionat, ludnd in considerare
urmétorii factori de evaluare:

a. Pretul ofertei, componenta financiara: pondere 40% punctajul maxim alocat 40
puncte;

b. Propunerea tehnica, componenta tehnica: pondere 60% punctaj maxim alocat
60 puncte. Pentru "Componenta tehnicd" a fost stabilit un numér de 4 sub
factori, respectiv:

i.  Perioada de garantie si suport suplimentar oferiti de Contractant
ii.  Experienta profesionala a expert analist de sistem/programator
iii.  Experienia profesionald a expertului baze de date
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iv.  Experienta profesionald a expertului dezvoltator software si pagini web

Ponderea factorilor de evaluare a fost stabilita in functie de implicatiile indeplinirii
tuturor cerintelor caietului de sarcini in atingerea rezultatelor asteptate de la Contractant, astfel:

Tabel 2. Criteriul de atribuire

Nr Criterii Pondere
crt.
1 Pretul 40%

Detalii privind aplicarea algoritmului de calcul pentru pret Pror:
Ponderea alocata: 40 %

Modalitate de calcul:

Oferta cu cel mai mic pret va primi 40 de puncte;

Celelalte oferte vor fi punctate fiind aplicat urmatorul algoritm de calcul:
Pror= ( Pr minim / Pr ofertd ) x 40, unde:

Prof - Punctajul Ofertei Financiare

Pr minim - Pretul cel mai mic ofertat (cea mai mic oferta financiara)

Pr ofertii - Pretul ofertei pentru care se calculeaza punctajul (a ofertantului
a cdrui oferta este analizatd)

2 Perioada de garantie si suport tehnic suplimentar PGarsi 20%

Detalii privind aplicarea algoritmului de calcul Perioada de garantie si
suport tehnic suplimentar Pcarsi:

Pondere alocata: 20% (20 puncte)

Modalitate de calcul:

Pentru o perioada de garantie si suport tehnic de 1 ani se acordd 0 puncte
intrucat se considerd indeplinirea cerinfei minime.

Pentru o perioada de garantie si suport tehnic suplimentari de un an fati
de cerinta minimi se acorda 20 puncte.

Ofertele care vor preciza o perioada de garantie si suport tehnic mai mica
de 1 an vor fi declarate neconforme.

Celelalte specificatii de la cerintele capitolul 2.6 ramén valabile, indiferent
de perioada de garantie si suport tehnic suplimentaré ofertatd.

3 Experienta profesionali a analist de sistem/programator Pagatist 20%

Detalii privind aplicarea algoritmului de calcul Experienta profesionali
a analistului de sistem/programator Panaiist:

Pondere alocata: 20% (20 puncte)

Modalitate de calcul:

Pentru numaru!l de contracte/proiecte similare/comparabile in care analistul
de sistem/programatorul a participat, realizind activitati similare cu cele ce
urmeazi a le presta in cadrul viitorului contract se vor acorda maxim 20
puncte, astfel:
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Dacd nu a participat in nici un proiect similar/comparabil, oferta este
declarati neconformi pentru neindeplinirea cerinfei minime.

Daci a participat intr-un singur proiect similar/comparabil: 0 puncte intrucét
se considerd indeplinirea cerintei minime.

Daci a participat intre 2 — 3 proiecte similare/comparabile — 5 puncte

Daci a participat intre 4 — 5 proiecte similare/comparabile - 10 puncte

Daci a participat intre 6 — 7 proiecte similare/comparabile — 15 puncte

Dac3 a participat in cel putin 8 proiecte similare/comparabile — 20 puncte
Prin ,.contracte/proiecte similare/comparabile” se inteleg contracte care au
avut ca obiect dezvoltarea/ extinderea si/sau implementarea unei aplicatii
informatice respectind cerintele si necesitafile solicitate de Autoritatea
Contractanti/Beneficiar conform Contractului. Prin extinderea unui sistem
informatic intelegem dezvoltarea si/sau implementarea de noi functionalitafi
sau actualizarea functionalititilor pentru un sistem informatic existent.

Experienta profesionali a expertului baze de date Pegp

10%

Detalii privind aplicarea algoritmului de calcul Experienta profesionala
a expertului baze de date (Pepp):

Pondere alocati: 10% (10 puncte)

Modalitate de calcul:

Pentru numirul de contracte/proiecte similare/comparabile in care expertul
baze de date a participat, realizind activité{i similare cu cele ce urmeaza a
le presta in cadrul viitorului contract se vor acorda maxim 10 puncte, astfel:
Daca nu a participat in nici un proiect similar/comparabil, oferta este
declarata neconforma pentru neindeplinirea cerintei minime.

Daca a participat intr-un singur proiect similar/comparabil: O puncte intrucat
se considerd indeplinirea cerintei minime.

Daci a participat intre 2 — 3 proiecte similare/comparabile — 1 punct

Daci a participat intre 4 — 5 proiecte similare/comparabile — 4 puncte

Daci a participat intre 6 — 7 proiecte similare/comparabile — 7 puncte

Daci a participat in cel putin 8 proiecte similare/comparabile — 10 puncte
Prin ,.contracte/proiecte similare/comparabile” se inteleg contracte care au
avut ca obiect dezvoltarea/ extinderea si/sau implementarea unei aplicatii
informatice respectdnd cerintele si necesititile solicitate de Autoritatea
Contractantd/Beneficiar conform Contractului. Prin extinderea unui sistem
informatic intelegem dezvoltarea si/sau implementarea de noi functionalitati
sau actualizarea functionalititilor pentru un sistem informatic existent.

Experienta profesionald a expertului dezvoltator software si pagini web
Pps

10%

Detalii privind aplicarea algoritmului de calcul Experienta profesionala
a dezvoltatorului software si pagini web (Pps):

Pondere alocata: 10% (10 puncte)

Modalitate de calcul:

Pentru numarul de contracte/proiecte similare/comparabile in care expertul
dezvoltator software si pagini web a participat, realizind activitati similare
cu cele ce urmeazi a le presta in cadrul viitorului contract se vor acorda
maxim 10 puncte, astfel:
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Dacd nu a participat in nici wn proiect similar/‘comparabil, oferta este
declarati neconforma pentru neindeplinirea cerinfei minime.

Daca a participat intr-un singur proiect similar/comparabil: 0 puncte intrucét
se consideri indeplinirea cerintei minime.

Daca a participat intre 2 — 3 proiecte similare/comparabile — 1 punct

Daca a participat intre 4 — 5 proiecte similare/comparabile — 4 puncte

Daci a participat intre 6 — 7 proiecte similare/comparabile — 7 puncte

Daci a participat in cel putin 8 proiecte similare/comparabile — 10 puncte
Prin .,contracte/proiecte similare/comparabile” se inteleg contracte care au
avut ca obiect dezvoltarea/ extinderea si/sau implementarea unei aplicatii
informatice respectdnd ceriniele si necesitdfile solicitate de Autoritatea
Contractantd/Beneficiar conform Contractului. Prin extinderea unui sistem
informatic intelegem dezvoltarea si/sau implementarea de noi functionalitati
sau actualizarea functionalitétilor pentru un sistem informatic existent.

Clasamentul va fi alcituit in ordine descrescitoare a numarului de
puncte totale obtinute prin aplicarea urmitoarei formule:

Prot = Pror + PGarsi+ Panaiist + Pesp + Pps , unde:

Prot - Punctajul total al ofertei depuse analizate;

Pror - Punctajul acordat factorului de evaluare Oferta Financiara (pretul)
al ofertei analizate;

Pcarsi - Punctajul acordat factorului de evaluare Perioada de garantie si
suport tehnic suplimentar;

Panaiist - Punctajul acordat factorului de evaluare Experienta profesionali a
analistului de sistem/dezvoltator

Pewp - Punctajul acordat factorului de evaluare Experienta profesionali a
expertului baze de date

Pps -Punctajul acordat factorului de evaluare Experien{a profesionali a
expertului dezvoltator software si pagini web

In cazul in care, dupa aplicarea criteriului de atribuire tuturor
ofertelor vor exista punctaje totale egale, totodata fiind st cele mai mari,
Autoritatea contractantd va atribui contractul ofertantului al cérui punctaj
financiar (Pref) este mai mare (ofertantul cu preful cel mai scazut). Daca si
dupa aplicarea acestui algoritm de clasificare vor rezulta mai multe oferte
clasate pe primul loc, avand punctaje totale egale si punctaje financiare egale,
Autoritatea Contractanta va atribui contractul ofertantului al céirui punctaj
Pcarsi (acordat factorului de evaluare Perioada de garantie si suport
suplimentar) este mai mare. Daci si dupd aplicarea acestui algoritm de
clasificare vor rezulta mai multe oferte clasate pe primul loc, avand punctaje
totale egale, punctaje financiare egale si punctaje Pcarsi egale, Autoritatea
contractanti va atribui contractul ofertantului al cérui punctaj Papaiist acordat
factorului de evaluare Experienta profesionald analistului de
sistem/dezvoltator este mai mare.

Daci si dupa aplicarea acestui algoritm de clasificare vor rezulta
mai multe oferte clasate pe primul loc, avand punctaje totale egale,
Autoritatea Contractanti va solicita doar acelor operatori economici o noua
ofert3 financiara, ce va fi transmisa in plic inchis, caz in care contractul va fi
atribuit ofertantului a cdrui noud oferta financiara are pretul cel mai scazut,
refacdndu-se clasamentul pe baza noului punctaj obfinut. Se vor transmite
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Formularul de oferta si Centralizatorul ofertei financiare. In cazul, in care
unul sau toti ofertantii, care se regésesc in aceasta situatie nu transmit/e o
noud oferta financiar3, oferta initiald/anterioara va fi considerata oferta finali
la care se va aplica criteriul de atribuire. Acest procedeu va fi reluat pana
cand se va putea stabili un cstigitor.

AVIZAT,
Directia Achizitii Publice si Urmiirire Contracte Directia Comunicatii Digitale, Statistici si

Informatizare
e
Lec

Fiz. inf. dr. Ciprian Pinzaru

RUSU

intocmit,

Ec. dr. Dumitru-Nicusor CA
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